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INTRODUCCION

El Museo Casa de la Memoria, en su calidad de establecimiento publico del orden
distrital, reconoce la gestidon de la informacién estadistica como un componente
estratégico para el fortalecimiento de la toma de decisiones basada en evidencia, la
generacion de valor publico y la garantia del acceso a la informacion por parte de la

ciudadania.

En el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) y del Sistema
Estadistico Nacional (SEN), liderado por el DANE, la gestion estadistica se orienta
a asegurar que la informacion producida por la entidad sea pertinente, confiable,
oportuna, accesible y util para la formulacién de politicas, la evaluacion de la gestion

institucional y la construccion de memoria histérica.

En el contexto del Museo, la informacion estadistica adquiere una relevancia
particular, en tanto permite visibilizar dinamicas sociales relacionadas con la
memoria, la participacion ciudadana, los procesos pedagdgicos y las experiencias
de las victimas. En este sentido, la politica promueve el uso ético, responsable y
transparente de los datos, contribuyendo a la construccion de conocimiento y al

fortalecimiento del control social.

OBJETIVO

Establecer los lineamientos institucionales para la produccion, gestion, calidad,
acceso y uso de la informacion estadistica y de los registros administrativos del
Museo Casa de la Memoria, con el fin de fortalecer la toma de decisiones basada
en evidencia, garantizar la transparencia y contribuir a la generaciéon de valor

publico.
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ALCANCE

La presente politica aplica a todos los procesos estratégicos, misionales, de apoyo
y de evaluacion del Museo Casa de la Memoria, asi como a todos los servidores
publicos, contratistas y aliados que generan, administran o utilizan informacion
estadistica o registros administrativos.

Incluye la informaciéon derivada de procesos misionales como la investigacion,
pedagogia, museografia, atencion al ciudadano y participacién, asi como los
registros administrativos asociados a la gestion institucional.

Su implementacion se desarrollara de manera progresiva, de acuerdo con las
capacidades institucionales y las necesidades de los grupos de valor, garantizando
la articulacién entre dependencias y la coherencia con los lineamientos del DANE y
del MIPG.

LINEAMIENTOS GENERALES

Planeacion estadistica institucional

El Museo Casa de la Memoria desarrollara un proceso de planeacion estadistica
que permita organizar, priorizar y fortalecer la produccion y uso de la informacion
estadistica institucional. Para ello, se disefara e implementara un Plan Estadistico
Institucional, que definira objetivos, metas, indicadores y acciones orientadas a
mejorar la calidad, accesibilidad y uso de la informacion.

Para su desarrollo, el Museo realizara la identificacion y caracterizacion de la
informacion estadistica existente, los indicadores estratégicos y los registros
administrativos, tal como lo establece la politica nacional . Asimismo, se elaboraran
diagnosticos que permitan evaluar el estado de la informacion, su calidad,

disponibilidad y uso en la toma de decisiones.
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Como resultado, el Museo contara con una hoja de ruta que permitira fortalecer la

produccion de informacién estadistica en el corto, mediano y largo plazo, alineada

con sus objetivos misionales y las necesidades de la ciudadania.

Fortalecimiento de registros administrativos

El Museo Casa de la Memoria fortalecera sus registros administrativos como fuente
clave para la generacion de informacion estadistica, reconociendo que estos
constituyen insumos fundamentales para la toma de decisiones y la evaluacion
institucional.

En este sentido, se realizaran diagndsticos de los registros existentes, identificando
su calidad, estructura, uso y potencial de aprovechamiento estadistico. A partir de
estos diagndsticos, se disefiaran y ajustaran los registros administrativos para
facilitar su integracion en procesos de analisis e indicadores institucionales.
Adicionalmente, el Museo implementara mecanismos para garantizar la
confidencialidad y proteccién de los datos, incluyendo procesos de anonimizaciéon
cuando sea necesario, especialmente en informacion relacionada con victimas del
conflicto armado, asegurando un enfoque ético y diferencial en el manejo de la

informacion.

Calidad de la informacion estadistica

El Museo garantizara que la informacion estadistica producida cumpla con criterios
de calidad, tales como relevancia, precision, oportunidad, coherencia vy
comparabilidad, en concordancia con los lineamientos del DANE y la normativa
vigente .

Para ello, se implementaran estandares, clasificaciones, nomenclaturas y

metodologias que permitan asegurar la consistencia de la informacion, asi como la
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documentacion de procesos mediante fichas técnicas de indicadores, registros

administrativos y operaciones estadisticas.

Asi mismo, se desarrollaran procesos de autoevaluacion periddica de la calidad
estadistica, que permitan identificar oportunidades de mejora y fortalecer la

confiabilidad de la informacién institucional.

Produccién y uso de informacidon estadistica

El Museo promovera la produccion de informacion estadistica relevante para la toma
de decisiones, la evaluacion de la gestidn institucional y la formulacion de politicas
publicas relacionadas con memoria, cultura y participacion.

En este sentido, la informacién estadistica sera utilizada como insumo fundamental
en la planeacion institucional, la medicion de resultados, la rendicion de cuentas y
el fortalecimiento del control social. Se garantizara que la informacion producida sea
accesible para la ciudadania, en cumplimiento de la Ley 1712 de transparencia.
Adicionalmente, el Museo fomentara el uso de la informacion estadistica en la
construccion de conocimiento, la investigacion y la generacion de narrativas de
memoria, contribuyendo a la comprension de las dinamicas sociales y culturales del

territorio.

Acceso, difusién y transparencia de la informacion

El Museo Casa de la Memoria garantizara el acceso a la informacion estadistica
mediante su publicacidon en canales institucionales, asegurando que sea clara,
comprensible y accesible para todos los ciudadanos.

Se promovera el uso de herramientas digitales, visualizaciones y lenguaje claro para
facilitar la comprension de la informacién, fortaleciendo la transparencia y la

participacion ciudadana.

Pagina 6 de 8

(604) 520 20 20, Ext. 100
Calle 51 #36 - B6, Parque Bicentenario

Medellin, Colombia Alcaldia hladuilin

whww. museocasadelamemoria. QoNLCD Glancla, Tecnologis » lsnavaddn




MUSEO
Casa dela Memoria Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién

En coherencia con la Ley 1712 de 2014, la informacién estadistica sera publicada

de manera proactiva, garantizando su disponibilidad y contribuyendo al ejercicio del

control social.

Articulacion con el Sistema Estadistico Nacional

El Museo Casa de la Memoria adoptara los lineamientos técnicos definidos por el
DANE como ente rector del Sistema Estadistico Nacional, asegurando la coherencia
de sus procesos estadisticos con los estandares nacionales e internacionales .

En este marco, el Museo promovera la interoperabilidad de la informacion, la
estandarizacién de procesos y la articulacién con otras entidades, contribuyendo a

la construcciéon de un sistema estadistico robusto y confiable.

RESPONSABLES

La implementacion de la Politica de Gestion de la Informacién Estadistica sera
responsabilidad de:

Alta Direccién

Garantizar la implementacion de la politica, asignar recursos y asegurar su
alineacion con el direccionamiento estratégico.

Oficina de Planeacion

Liderar la formulacion, implementacion y seguimiento de la politica, coordinar la
produccion de indicadores y consolidar la informacion estadistica institucional.
Area de Tecnologias de la Informacién

Garantizar la infraestructura tecnoldgica, la disponibilidad de sistemas de

informacion y el desarrollo de herramientas para la analitica institucional.

Dependencias misionales
Generar, validar y reportar informacion estadistica, asegurando su calidad,
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Todos los servidores publicos y contratistas

Garantizar el uso adecuado de la informacién y contribuir a la calidad y confiabilidad
de los datos institucionales.
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