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I. INTRODUCCIÓN 

 

La Oficina de Control Interno del Museo Casa de la Memoria, en cumplimiento del 
rol de evaluación y seguimiento independiente a las actividades propias de la gestión 
de la entidad, presenta este informe relacionado con el proceso de rendición de 
cuentas de la entidad de la vigencia 2025. 

La rendición de cuentas en un proceso permanente mediante el cual las entidades 
informan y dan a conocer los resultados de su gestión a los ciudadanos, a la 
sociedad civil, a otras entidades públicas y a los organismos de control y partes 
interesadas; donde la finalidad es la búsqueda de la transparencia de la gestión de 
la administración pública y el diálogo constructivo alrededor de lo público.  

Acorde con lo señalado por el Departamento Administrativo de la Función Pública, 
el concepto de Rendición de Cuentas abarca la ejecución institucional y es un 
mecanismo fundamental para que los ciudadanos conozcan la gestión y los 
resultados de los compromisos, planes y programas desarrollados, así como el 
manejo de los recursos asignados para el cumplimiento de la misión de las entidades 
del sector.  

La Ley 1757 de 2015, Estatuto de Participación Ciudadana, establece la 
obligatoriedad de realizar audiencias públicas en las que se garantice la participación 
de los grupos de interés. De igual forma, según la normatividad vigente, la estrategia 
de Rendición de Cuentas se encuentra dentro del objetivo general del Programa de 
Transparencia y Ética Pública. 

Atendiendo lo anteriormente señalado y en cumplimiento de las disposiciones 
legales vigentes, la Oficina de Control Interno del Museo Casa de la Memoria, 
presenta el informe de evaluación de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 
correspondiente a la vigencia 2025. 
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II. OBJETIVO 

Presentar los resultados alcanzados en el diseño e implementación de la estrategia 

de rendición de cuentas del Museo Casa de la Memoria de la vigencia 2025, con el 

fin de evaluar el cumplimiento de las actividades establecidas e identificar las 

recomendaciones a tener en cuenta para la vigencia 2026. 

 

III. MARCO LEGAL 

 

• Constitución Política de Colombia 

• Ley 87 de 1993, por la cual se establecen normas para el ejercicio del Control 

Interno de las entidades y Organismos del Estado y se dictan otras disposiciones. 

• Ley 1474 de 2011  

• Ley 1712 de 2014 

• Ley 1757 de 2015  

• Decreto 1083 del 2015, por medio del cual se expide el Decreto Único 

Reglamentario del Sector de Función Pública.  

 Decreto 1122 de 2024, anexo técnico del Departamento Administrativo de la 

Función Pública.  

• Manual único de Rendición de Cuentas del Departamento Administrativo de 

la Función Pública 

 

IV. CONTEXTO GENERAL DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

El proceso de rendición de cuentas se concibe como una obligación de las entidades 

de la rama ejecutiva y de los servidores públicos del orden nacional y territorial, así 

como de la rama judicial y legislativa, de informar, dialogar y dar respuesta clara, 

concreta y eficaz sobre la gestión realizada, los resultados de los planes, programas 

y proyectos realizados durante la correspondiente vigencia.  
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Esta concepción de la Rendición de Cuentas está respaldada jurídicamente en el 

artículo 48 de la ley 1757 de 2015, por la cual se dictan disposiciones en materia de 

promoción y protección del derecho a la participación democrática. 

La Oficina de Control Interno del Museo Casa de la Memoria, dentro de su rol de 

aseguramiento y consulta, como evaluador independiente de las actividades propias 

de la gestión de la entidad, adelantó evaluación de la jornada de Rendición de 

Cuentas de la entidad, la cual fue efectuada el día 13 de diciembre de 2025. 

Así las cosas, el presente informe tiene un enfoque evaluador del proceso de 

rendición pública de cuentas del MCM, dentro del cual se abordará el desarrollo de 

la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas, el acompañamiento directo de la 

Oficina de Control Interno y el posterior análisis y evaluación del alistamiento 

institucional, interacción con la ciudadanía, logística del evento y el desarrollo de la 

rendición de cuentas de la vigencia 2025. 

 

V. METODOLOGÍA DE EVALUACIÓN AL PROCESO 

El seguimiento, acompañamiento y evaluación de la Rendición Pública de Cuentas 

se hizo mediante la observación directa, análisis de los respectivos programas en 

cada una de las metas del Plan de Acción.   

Por lo anterior, se procede a evaluar y hacer el seguimiento a las actividades 

realizadas, con base en el cronograma del proceso de Rendición de Cuentas y 

mediante la verificación de la información presentada a la comunidad el 13 de 

diciembre de 2025. 

 

VI.  ETAPAS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

 

a. Aprestamiento  

La Oficina de Control Interno solicitó a la Dirección General los soportes, así como 

la documentación relacionada con el autodiagnóstico de Rendición de Cuentas, la 

identificación de los grupos de interés y en general y de la planificación de la 

audiencia pública. 
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Conformación del equipo líder, el día 01 de julio de 2025, en las instalaciones del 

MCM, se conformó el equipo líder para el desarrollo del ejercicio de RPC_2025 

detallada en el Acta de Conformación Equipo. 
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De esta forma, la Oficina de Control Interno verificó el soporte de la invitación para 

desarrollar la estrategia de la Rendición de Cuentas del Museo Casa de la Memoria 

y la planeación de la audiencia pública. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

b. Diseño  

De igual forma, remitieron las evidencias del diseño de la estrategia de 

relacionamiento y comunicaciones para la Rendición de Cuentas, así como los 

soportes de los procesos participativos a través de los medios de comunicación 

página web del Museo Casa de la Memoria, remitidos dentro del siguiente enlace: 

https://www.museocasadelamemoria.gov.co/rendicion-de-cuentas-2025/ 

 

 

https://www.museocasadelamemoria.gov.co/rendicion-de-cuentas-2025/
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c. Preparación  

La Oficina de Control Interno solicitó a la Dirección General los soportes que den 

cuenta de la caracterización de los usuarios, así como los mecanismos para la 

publicación, difusión y capacitación a los actores interesados en la Rendición de 

Cuentas. 

En tal sentido, se allegaron los soportes que dan cuenta de la realización de las 

actividades relacionadas con la publicación, difusión y capacitación. 

 

 

 

 Respuestas registradas: 95 personas 

aproximadamente. 

 Organizaciones identificadas: 58 entre entidades 

públicas, organizaciones sociales, fundaciones, 

colectivos y personas independientes. 

 Participación individual: también se identifican 

personas que respondieron como ciudadanos 

independientes o funcionarios de entidades públicas. 

 

 

 

 

d. Convocatoria y divulgación de la audiencia pública de rendición de 

cuentas de la gestión correspondiente a la vigencia 2025. 

 

La Oficina de Control Interno pudo evidenciar que la entidad realizó la convocatoria 

y divulgación de la Audiencia Pública de Cuentas correspondiente a la vigencia 2025, 

dentro de los plazos establecidos.  
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La divulgación se efectuó a través de las diferentes plataformas digitales con las que 

cuenta el MCM y a través de las carteleras físicas dispuestas en la entidad. 

 Cartilla Pedagógica sobre la Rendición de Cuentas y el Cuidado de lo Público: 

“La primera manera de construir confianza ciudadana es contarle a la gente lo 

que hacemos: cómo están invertidos sus recursos y cómo vamos haciendo 

realidad el Distrito que entre todos hemos soñado” cuyos objetivos fueron: 

Sensibilizar a los grupos de valor e interés sobre la importancia de la rendición 

de cuentas , promover el buen uso de los recursos públicos y resaltar el papel 

fundamental que cumple la ciudadanía en la vigilancia y mejora de la gestión 

pública. 

 

 

 

 

 

 

 

e. Ejecución  

La Rendición de Cuentas 

correspondiente a la vigencia 

2025 fue presentada de manera 

presencial a la comunidad y 

transmitida por los diferentes 

medios y canales de 

comunicación.   

De acuerdo con la información 

contenida en el acta de la 

Audiencia de Rendición Pública 

de Cuentas del Museo Casa de 

la Memoria, al inicio del evento se entregó a los asistentes en modo QR los formatos 

de evaluación del evento e inscripción de preguntas. 
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d. Contenido de la información socializada a la comunidad  

Por parte del Director del Museo Casa de la Memoria y de algunos directivos de la 

entidad, se presentaron los resultados de la gestión en la vigencia 2025, dentro de 

la cual se abordaron los siguientes tópicos: 

- Se informó respecto del cumplimiento del Plan Estratégico del Museo Casa 

de la Memoria 2024-2027: Medellín quiere sus memorias, dentro del cual se indicó 

que el mismo se cumplió en un 100% y en trazabilidad con El Museo Casa de la 

Memoria en el Plan de Desarrollo Distrital 2024-2027 Medellín te quiere.  

Seguimiento Plan Indicativo a diciembre 2025   

 https://www.museocasadelamemoria.gov.co/wp-

content/uploads/2025/05/917_MuseoCasaMem_Seguimiento-PI31Dic2025_Definitivo.pdf 

Seguimiento a Plan de Acción a diciembre 2025 

 https://www.museocasadelamemoria.gov.co/wp-

content/uploads/2025/05/917_Sgto_PA_31Dic2025_Def_MuseoCM.pdf 

El Museo Casa de la Memoria, se articula con el Pilar 2: Creemos en una ciudad 

saludable, justa, diversa e incluyente. Objetivo del programa: implementar acciones 

en materia de prevención, protección, atención, asistencia, y reparación integral a 

las víctimas del conflicto armado; así como el acompañamiento para la sostenibilidad 

del proceso de reincorporación y reintegración de la población asentada en el Distrito 

de Medellín, mediante la articulación de la oferta institucional a nivel local, regional y 

nacional bajo el modelo de corresponsabilidad. 

 

https://www.museocasadelamemoria.gov.co/wp-content/uploads/2025/05/917_MuseoCasaMem_Seguimiento-PI31Dic2025_Definitivo.pdf
https://www.museocasadelamemoria.gov.co/wp-content/uploads/2025/05/917_MuseoCasaMem_Seguimiento-PI31Dic2025_Definitivo.pdf
https://www.museocasadelamemoria.gov.co/wp-content/uploads/2025/05/917_Sgto_PA_31Dic2025_Def_MuseoCM.pdf
https://www.museocasadelamemoria.gov.co/wp-content/uploads/2025/05/917_Sgto_PA_31Dic2025_Def_MuseoCM.pdf
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- Se desglosó la información relacionada con el cumplimiento del Plan de 

Desarrollo Distrital en el 2025. 

 

 

- Igualmente se abordaron temas relacionados con los proyectos de inversión 

como: 

 

 Contribución a la gestión del conocimiento, circulación y democratización 

del saber: el proyecto incluye diferentes acciones, desde las metodologías de 

construcción de estrategias educativas, la interrelación con los diferentes 

públicos, la conjunción de temáticas articuladas a proyectos interinstitucionales 

que comienzan con la solicitud de una visita guiada por las diferentes salas y 

muestras, ejercicios de formación, reflexión in situ y en territorio. 

 Apoyo a organizaciones sociales y de víctimas que impulsen la 

construcción de memorias, la transformación social y la superación del 

conflicto: el proyecto se enfoca en reconocer y fortalecer las capacidades de 

organizaciones sociales y de víctimas que permitan legitimar los procesos de 

construcción de paz y de memoria en el ámbito local, regional y nacional. De igual 

manera, se busca aportar y enriquecer los lazos que se han tejido desde el Museo 

en el territorio; fortaleciendo no solo los procesos organizativos, sino también, las 

metodologías artísticas y la participación ciudadana desde sus experiencias. 
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 Implementación de estrategias organizacionales y comunicacionales en 

favor del Museo Casa de la Memoria: el proyecto está enfocado en el 

fortalecimiento institucional, aumentar la gestión y el fortalecimiento de los 

procesos estratégicos de desarrollo organizacional, dando respuesta a los 

lineamientos metodológicos y normativos dispuestos por el Departamento 

Administrativo de la Función Pública. 

 Generación de experiencias museográficas y pedagógicas en clave de 

memoria: el proyecto se fundamenta en la elaboración de guiones 

museográficos y museológicos, su producción y la activación de exposiciones, 

aunado a esto, se busca el desarrollo de ejercicios investigativos que permitan la 

construcción participativa de memorias en clave de garantía de no repetición, paz 

y reconciliación. 

 Mantenimiento y adecuación de espacios del Museo Casa de la Memoria: el 

proyecto pretende realizar acciones que garanticen una infraestructura adecuada 

y habilitada al público para cumplir con el objeto misional del Museo Casa de la 

Memoria. Se plantean obras para el mantenimiento preventivo, periódico y 

rutinario de los elementos constitutivos y complementarios del edificio y zonas 

comunes del Museo Casa de la Memoria. 

 

VII.  CONCLUSIONES 

- La Oficina de Control Interno del Museo Casa de la Memoria, constató que la 

ejecución de la Rendición Pública de Cuentas de la vigencia 2025, se realizó bajo 

los parámetros determinados por el Departamento Administrativo de la Función 

Pública, en cuanto a metodología y temas tratados.  

- La convocatoria de asistencia a la Rendición de Cuentas se realizó con la 

anticipación oportuna a la realización del evento, atendiendo los términos 

establecidos en la normatividad; convocatoria que se realizó a través de los 
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diferentes medios de comunicación que dispone el Museo Casa de la Memoria, los 

cuales son de fácil acceso a la comunidad.   

De esta forma, queda presentado el informe de evaluación de la Audiencia Pública 

de Rendición de Cuentas 2025, por parte de la Oficina de Control Interno del Museo 

Casa de la Memoria. 

 

Lo anterior, para los fines pertinentes. 

 

 

 

 

YON ALEJANDRO VÁSQUEZ ÁLVAREZ  

Jefe de Control Interno 

 

 

 


