
  

 

 

Página 1 de 

24 

EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIA 

OFICINA DE CONTROL INTERNO Delia Inés Solano Estrada 

Período evaluado: 

Enero–noviembre 30/ 2025 

Fecha de presentación: 

Dic.2/2025 

   

 

OBJETIVO: Verificar el cumplimiento de las metas definidas por cada proceso 

tanto en el Plan de Acción, como en los indicadores de gestión de la vigencia 

2025. 

 

ALCANCE Este informe es el resultado de la medición de los compromisos o 

metas de las áreas que manejan recursos en el rubro inversión, contempladas 

dentro del Plan de Acción 2025. 

 

INSUMOS: Para la elaboración del presente informe, se utilizaron las siguientes 

fuentes de información: 

 

 Cumplimiento al plan indicativo, donde se expone las metas asociadas al 

programa formulado en el plan de desarrollo 2024-2027, instrumento con 

una vigencia de cuatro años, donde se proyectan las metas que se espera 

obtener por cada uno de los indicadores asociados al Plan de Desarrollo. 

 

 Cumplimiento del plan de acción, que expone las metas asociadas a los 

proyectos, instrumento gerencial en cuya formulación anual se proyectan 

las metas de producto que se espera obtener por cada uno de los proyectos 
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 de inversión que se formulan para el cumplimiento del Plan de Desarrollo. 

Ambos reportados por el área de planeación del Museo. 

 
METODOLOGÍA: El seguimiento a la gestión operativa de cada una de las 

dependencias se realiza a través del monitoreo de las metas programadas y se 

mide por los indicadores que reportan cada uno de los líderes de los procesos. 
Dicha información permite determinar el porcentaje de avance o cumplimiento y 

el resultado final con corte a 30 de Noviembre de 2025 en la ejecución 
institucional, con respecto de la programación establecida por los responsables 

de ellas. 
 
 
EVALUACIÓN DE GESTIÓN POR DEPENDENCIA Conforme con las directrices 

del Departamento Administrativo de la Función Pública (DAFP) y de acuerdo a 

las normas legales vigentes, la Oficina de Control Interno como ente evaluador e 

independiente realiza la presentación del cumplimiento a la gestión de cada una 

de las dependencias y presenta el seguimiento al cumplimiento de las metas 

propuestas durante la vigencia de 2025. 

 
DESARROLLO: El Museo Casa de la Memoria es un actor clave en la Memoria 

histórica, construcción de paz y superación del conflicto en la ciudad de Medellín 

y tiene como bandera contribuir a las medidas de satisfacción de las víctimas y 

las garantías de no repetición. En consecuencia, integra estratégicamente el Plan 

de Desarrollo 2024 – 2027: Medellín te quiere, como la institución más joven del 

conglomerado público de la ciudad, así: 

 
Pilar 2: Creemos en una ciudad saludable, justa, diversa e incluyente                                          

        Componente: 2.4 Paz, víctimas y Derechos Humanos 

  Programa: 2.4.2  Atención-reparación integral a victimas del conflicto armado 
                                 Y justicia transicional y Restaurativa. 

Indicador 2.4.2.1  Personas que interactúan con los contenidos del MCM 

Indicador 2.4.2.2     Infraestructura del MCM mejorada y adecuada 

Indicador 2.4.2.6     Actos  conmemorativos de reparación simbolica realizados 
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Indicador 2.4.2.7  Experiencias museográficas realizadas en clave de    

                                Garantías de no repetición. 

Indicador 2.4.2.8     Organizaciones sociales y de victimas fortalecidas para la  

                                 Construcción de memoria. 

 

RESULTADOS: los resultados del MCM, se presentan a través del seguimiento 

a sus dos instrumentos  metodológicos; Plan de Acción y Plan indicativo. 

 
 

Seguimiento Plan Indicativo: 

 
 

 

 

 Resultado Indicador 2.4.2.1: El Museo casa de la memoria durante la 

vigencia de 2025, se logra el 135% de cumplimiento que corresponde a la 

visita de 54.026 personas. 

 

 

Código Indicador Nombre Indicador Meta2025
Cumplimiento 30 

de noviembre 2025

% 

Cumplimiento

2.4.2.1

Personas que interactúan con los 

contenidos del Museo Casa de la 

Memoria

40.000 54.026 135%

2.4.2.2
Infraestructura del Museo Casa de la 

Memoria mejorada y adecuada
1 1 100%

2.4.2.6
Actos conmemorativos de reparación 

simbólica realizados
20 20 100%

2.4.2.7
Experiencias museográficas realizadas 

en clave de garantías de no repetición
5 7 140%

2.4.2.8

Organizaciones sociales y de víctimas 

fortalecidas para la construcción de 

memoria

32 34 106%

INDICADORES DE PRODUCTO - PI
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Ingresó por cuenta propia 40.592 visitantes a pie, que corresponde al 75.1%, 

lo que confirma que el público expontaneo, sigue siendo el principal visitante; 

6.187 personas participaron en visitas guiadas que corresponde al 11,5% y a 

los eventos especiales participaron 7.247 personas, que corresponde al 

13,4%.  

Resultado Indicador 2.4.2.6: El Museo casa de la memoria durante la vigencia de 

2025, logra el 100% de cumplimiento que corresponde a Actos conmemorativos de 

reparación simbolica realizados; a continuación se describen las conmemoraciones 

relizados hasta el 30 de noviembre de 2025,  que se acompañaron, tales como,  

homenajes, actos simbólicos, aniversarios, perdones públicos, acciones nacionales, 

entre otros: 

CONMEMORACIONES: 

Conmemoración Febrero; Manos rojas. 2 acciones así; Articulación. En territorio 

Casa Diversa y Vivero Jairo Maya y Ejercicio en el MCM con la IE Javiera Londoño 

impacto 150 NNA. 

 

Conmemoraciones marzo 2025: 

 

1. Conmemoración 6 de marzo victimas crímenes de estado. 

2.  Conmemoración 8M (2 acciones así: 01 de marzo Caminos vivos, 8 de marzo 

velatón con comuna 8) Conmemoración Madres de la Candelaria Línea Fundadora, 

Conmemoración Red de Víctimas Sobrevivientes. 
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Conmemoraciones Abril 2025: 

 

 4 de abril Día en contra de las Minas Antipersona /Conmemoración 9 de abril Día 

Nacional de la memoria y solidaridad con las víctimas del conflicto armado (2 

acciones así: 08 de abril organización Coapaz + Fuerza Pública, 9 de abril 

organizaciones sociales) 

 

Conmemoraciones mayo 2025: 

 

1. Conmemoración: 17 de mayo día en contra de la Homo Bi y Transfobia. 

Articulación organización Sándalo se realiza tejido con visitantes, expo de banderas 

de grupos diversos no hegemónicos y Conversatorio con líderes, Caribe afirmativo 

modera MCM. Articulación Sec. Paz y DDHH. 

 

2. Conmemoración: 23 de mayo Día de la dignificación de las mujeres víctimas de 

violencia sexual en el marco del conflicto armado interno articulación con Mujeres 

Buscadoras y Metro de Medellín; Conversatorio con JEP, víctimas, Gobernación de 

Antioquia y Sec. de las Mujeres. Agenda Cultural Dueto Dos latidos lidera como 

maestro de ceremonias MCM aporta capacidad instalada silletería y acto cultural /3 

Semana del Detenido Desaparecido: Homilía, Recorrido por puntos del Memoria del 

Jardín Cementerio Universal y acto simbólico MCM lidera como maestro de 

ceremonias aporta capacidad instalada (carpas y sonido). 
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Conmemoraciones Junio 2025: 

  

1. Conmemoración por el día del refugiado y la refugiada: Ejercicio de articulación 

con ACNUR para acoger desde el MCM la exposición espacios confinados, la cual 

refleja la situación de la población refugiada por causa del conflicto armado. 

 2. Conmemoración Orgullo LGTBIQ+ Seminario Memorias LGTBIQ+ en el cual se 

reflexionó por tres días alrededor de cómo se escribe desde la diversidad con todas 

sus implicaciones sociales e individuales. 

 

Conmemoración Julio 2025: 

 

 1. Conmemoración por el día de la diáspora afro: Ejercicio de visibilización de la 

población afro la cual se ha considerado históricamente marginada. En este espacio 

por medio de las muestras culturales y de saberes ancestrales junto a una 

celebración religiosa se da cuenta de la importancia de reflexionar sobre los 

conceptos de equidad, igualdad e inclusión. 

  

Conmemoraciones Agosto:  

 

1. Conmemoración por el día Internacional de la Desaparición Forzada: Espacio de 

reflexión conjunta con y para las organizaciones de víctimas afectadas por este 

hecho el cual es de los que reporta las cifras más altas en nuestro país. Se 

desarrolló y apoyo el espacio en Comuna 13 San Javier en torno a agenda cultural, 

eucaristía, conversatorio y acto simbólico. 
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 2.Conmemoración Día Internacional de los Pueblos Indígenas: En articulación con 

la UARIV Se buscó desarrollar un espacio para visibilizar los sentires, realidades y 

situaciones complejas de la población catalogada como etnias e indígenas.  

 

Conmemoraciones Septiembre 2025: 

1. Conmemoración natalicio Jairo Maya: Espacio de reflexión conjunta en torno a 

la defensa de los DDHH y las personas que han dedicado su vida a esta causa. 

Se desarrolló y apoyo el espacio en Comuna 8 Sl de oriente en torno a agenda 

cultural y acto simbólico. 

 

Conmemoraciones octubre 2025: 

 

1. Conmemoración día de la No violencia 02 de octubre: Jornada que se celebra 

anualmente el 2 de octubre desde 2007, proclamada por la ONU. En esta 

ocasión, se realiza un evento que articula Redepaz para conmemorar el “día 

mundial de la No violencia” Se le rinde homenaje al natalicio de Mahatma 

Gandhi, por ser un líder muy influyente por su filosofía global de la no violencia, 

el cual inspiró y continúa inspirando a movimientos por los derechos civiles y el 

cambio social. La actividad se realiza en las afueras del MCM en el espacio al 

aire libre Gandhi. 

 

2. Conmemoración día de la diversidad étnica 11 de octubre: actividad en 

articulación con la Mesa Distrital de Participación Efectiva de Víctimas Medellín, 

Comité  Étnico  y  el  Museo  Casa  de  la Memoria.  
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 Se cumple un papel fundamental, pues representa y amplifica la voz de las 

comunidades étnicas que han padecido los rigores del conflicto armado. Su 

participación en esta fecha permite visibilizar sus necesidades, derechos y 

demandas, resaltando su potencial humano y reafirmando la voluntad de 

superar la invisibilidad que históricamente han enfrentado. Desde este espacio 

se promueven iniciativas que sensibilizan a la sociedad y exigen mayores 

compromisos institucionales. Mediante acciones pedagógicas, foros, campañas 

de comunicación y actos simbólicos. 

 

3. Homenaje Conmemoración batalla de Dabeiba: Espacio de reconocimiento y 

reflexión sobre la condición humana- la condición de víctima y el atroz error de 

la guerra. Espacio de recogimiento en torno a la búsqueda de la paz. 

 

4. Conmemoración Día Nacional de las buscadoras 23 de octubre: Espacio de 

pedagogía, consciencia y aprendizaje donde las organizaciones y las instituciones 

nos unimos para aprender, introyectar y trabajar por el gran logro de la ley 

2364/2024 se busca con esta norma el reconocimiento y protección integral de las 

mujeres buscadoras víctimas de desaparición forzada Se fortalece el enfoque de 

género, el étnico y el territorial. 

 

Conmemoraciones noviembre 2025 

1. Conmemoración día internacional DE LA ELIMINACIÓN DE LA VIOLENCIA 

CONTRA LA MUJER: El Día Internacional de la Eliminación de la Violencia contra 

la Mujer se conmemora el 25 de noviembre para concienciar sobre la violencia que  
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sufren mujeres y niñas en todo el mundo. La fecha fue elegida en 1999 por la 

Asamblea General de las Naciones Unidas para recordar el asesinato en 1960 de 

las hermanas Mirabal, activistas dominicanas. La conmemoración busca promover 

acciones para erradicar la violencia de género, que constituye una vulneración de 

los derechos humanos. En el MCM se desarrollaron dos momentos así; Ejercicio en 

uno de los puntos de la apertura de la Exposición Recetario para la memoria y un 

segundo momento desarrollado en articulación con la UARIV Se adjuntan 

evidencias de los dos momentos. 

Resultado Indicador 2.4.2.7: El Museo casa de la memoria durante la vigencia de 

2025, logra el 140% de cumplimiento que corresponde a las experiencias 

museográficas realizdas en clave de garantías de no repetición. a continuación se 

describen las  exposiciones que se realizaron hasta el 30 de noviembre de 2025: 

NOMBRE DESCRIPCIÓN IMAGEN 

MEDELLÍN – ES  70-80-90 
(itinerancia) 

Exposición en la galería de 
muestra diferentes 
Medellines que hemos vivido 
desde los barrios y cómo 
logramos sobrevivir. Lo 
importante de estas 
exposiciones es mostrar una 
memoria que permita una no 
repetición de los hechos de 
los conflictos armados y las 
múltiples violencias 

 

Remendando el alma (sala 
Fabiolita) 

Exposición en sala Fabiolita, 
donde se visibiliza el trabajo 
realizado por grupo de 
mujeres costureras que 
vienen trabajando de manera 
ininterrumpida por mas de 
diez años en el MCM, como 
proceso de construcción de 
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memoria y reparación 
simbólica 

Paraísos confinados (acogida) Exposición de unos cuantos 
módulos de UNHCR – ACNUR, 
que relata las historias de las 
comunidades que se 
encuentran confinadas en su 
territorio y no pueden salir a 
cauda de los grupos que 
ejercen control en el territorio 

 

Convergencias (itinerancia) En el Parque Arví; presenta la 
reflexión sobre el impacto del 
conflicto en la memoria 
afectiva e invita a cuestionar 
las fronteras que nos separan; 
reflexionando sobre las 
mujeres en los pueblos 
afrocolombianos e indígenas 
que han tejido silenciosas, 
pero con poderosas 
resistencias. Abordando el 
papel de la memoria como un 
ejercicio para abrazar la 
diversidad de voces y pensar 
en el futuro. 

 

Memorias vivas de nuestros 
territorios (acogida) 

Exposición de la ARN – JEP, 
Esta acción simbólica busca 
contribuir a la restauración 
del daño causado a las 
víctimas de ejecuciones 
extrajudiciales, 
específicamente en el subcaso 
Cementerio Las Mercedes-
Dabeiba (1997–2007), 
transformando el dolor en un 
llamado colectivo a la no 
repetición. 
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Paraísos confinados (acogida) Exposición completa de 
UNHCR – ACNUR, que relata 
las historias de las 
comunidades que se 
encuentran confinadas en sus 
territorio y no pueden salir a 
cauda de  los grupo que 
ejercen control en el territorio 

 

 

Bojayá (transitoria) Exposición en el hall del MCM 
en el marco del lanzamiento 
del libro sobre los relatos del 
sacerdote que sobrevivió a la 
masacre en Bojayá 

 

 

Resultado Indicador 2.4.2.8: El Museo casa de la memoria durante la  vigencia  de 

2025, logra el 106% de cumplimiento que corresponde a organizaciones sociales y 

de victimas fortalecidas para la Construcción de memoria; Durante el año 2025, el 

Museo desarrolló diversas iniciativas destinadas a acompañar a las organizaciones 

en su proceso hacia la autonomía, con un énfasis particular en la gestión de 

proyectos como herramienta fundamental para su fortalecimiento.  

Fortalecimientos 2025 

Enero 

1. Encuentro con organizaciones para desarrollar 

ejercicio para recoger sus propuestas de acciones para desarrollar con y para el 

MCM en el marco de la misionalidad del mismo. 
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Febrero:  

1. Taller saberes ancestrales Organización Yemayá Hinojosa; lengua 

palenquera y elaboración de adornos para fiestas 8 de febrero. Se 

proporcionan materiales para taller, espacio en el MCM y refrigerios. 

 

Marzo 

1.  Entrega de recurso para rincón de memoria Casa Diversa, materiales para 

dispositivos museográficos en sede 

2.  Def Jam 22 de marzo 

3. Entrega 15 menciones en reconocimiento a organizaciones que trabajan por 

memoria 

4. Espacio con Defensora Nacional y mujeres víctimas. 

 

Abril 

 1. Fortalecimiento Turismo consciente; compuesto de dos sesiones, dirigido a la 

organización Acción Verde quien tiene una línea de turismo con énfasis en memoria 

comunitaria 

2. Fortalecimiento Coapaz Obra de teatro acompañamiento para montaje y 

dirección por parte del MCM y oportunidad de presentar la obra en el marco de la 

conmemoración del 9 abril (fecha de la presentación 8 de abril)  

3. Fortalecimiento Vistiendo la historia de las memorias; Organización Mujeres 

empoderadas. Encuentros mensuales para el apoyo sicosocial y facilitación de 

herramientas para el aprendizaje de la confección y el patronaje en clave de 

memorias Ibearoamericanas. 
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 4.Fortalecimiento Colectivo LACEIBA Apoyo para presentación de obra en torno al 

tema de la desaparición forzada, se les apoya con el espacio de presentación, 

transporte y refrigerios. 

 

Mayo 

 1. Fortalecimiento ASFADDES: Acompañamiento con refrigerios, transporte de 

galería en el marco de actividades de visibilización de sus desaparecidos  

2. Fortalecimiento Mujeres de Granizal: Acompañamiento con capacidad instalada 

para presentación en pleno de la obra de teatro "Rompiendo el silencio la lucha de 

las patiamarillas" Disposición del Hall y Auditorio para intervención Filarmed y 

desarrollo de la obra de teatro. 

3. Fortalecimiento Mujeres Buscadoras con Fe y Esperanza: Ingredientes para olla 

comunitaria y acompañamiento en jornada para desarrollo de mural "Una lucha en 

contra de la impunidad y el olvido"  

4. Fortalecimiento Performance Mesa de víctimas del Distrito: Ejercicio de 

acompañamiento con capacidad instalada para el desarrollo de puesta en escena 

alusiva al acto victimizante de la violencia sexual contra las mujeres víctimas del 

conflicto armado interno. 

 

Junio 

1. Fortalecimiento: Sándalo espacio para tejido: Jornada de memoria en torno al 

tejido y las memorias de la Población LGTBIQ+, espacio atendido con capacidad 

instalada apoyo en las instalaciones del MCM y refrigerios. Ejercicio de apoyo y 

visibilización del tejido de las víctimas. 
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2. Fortalecimiento: Red de artistas Cromático/Colectiva: Jornada de memorias 

Políticas públicas Feministas .Espacio de interacción y reflexión acerca de la 

participación de las mujeres en las acciones de memoria comunitaria, Talleres 

con enfoque en arte y siembra Juntas Caminamos/ Salón nunca más Granada. 

 

Julio 

1. Fortalecimiento: Organización mil víctimas Jornada De Divulgación y 

Acreditación De Víctimas Militares y Policías Residentes En el Área 

Metropolitana de Medellín. Este espacio de reunión tuvo como objetivo, 

Divulgar, capacitar y construir memoria, para romper barreras en los procesos 

de acreditación de soldados, policías y sus familias víctimas en la Jurisdicción 

Especial para la Paz dentro del macro caso 10. Es un espacio pedagógico a 

integrantes de la Fuerza Pública, esto con el fin de formar replicadores no solo 

de la metodología necesaria para la acreditación de víctimas, sino de las 

diferentes formas de coadyuvar a que los procesos se lleven a cabo de manera 

efectiva, evitando acciones dañinas y revictimizaciones; propiciando al mismo 

tiempo la aplicación de enfoques diferenciales, en especial el enfoque de Fuerza 

Pública. 

 

2. Fortalecimiento: Encuentros de cocinada y reflexión en torno a la memoria de 

nuestros seres queridos desaparecidos, resignificación del recuerdo y el amor. 

Jornadas en las casas de las víctimas preparando las recetas de los seres 

queridos. 
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3. Fortalecimiento: Espacio de Liderazgo Juvenil, talleres reflexivos en torno a la 

construcción de paz y la convivencia para jóvenes considerados población 

vulnerable. Estrategia de fortalecimiento del tejido social en articulación con el 

metro de Medellín e ITM.  

 

4. Fortalecimiento: Pago honorarios por agenda cultural organización de víctimas 

Yemayá Hinojosa. En el marco de conmemoración de la Diáspora Afro se hizo 

un reconocimiento de honorarios por el taller de saberes ancestrales y canto de 

alabaos, ejercicios que aportan y fortalecen la memoria histórica y comunitaria. 

 

5. Fortalecimiento: Articulación con la JEP en el marco de la pedagogía sobre la 

justicia transicional en comunidad académica vulnerable. Sesiones en MOVA 

para docentes de Instituciones Educativas de la periferia del distrito. 

 

Agosto 

 

1. Fortalecimiento: Organización ASFADDES; acompañamiento para visibilizar por 

medio de acto simbólico la importancia de recordar a los desaparecidos. El MCM 

aportó el transporte de la galería, refrigerios y flores como facilitador del espacio 

para los asistentes, esto además en el marco de apoyar la reparación simbólica 

y garantías de no repetición.  
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2. Fortalecimiento: Movice-Buscadoras con Fe y Esperanza; Encuentro de madres 

buscadoras en el marco de una velatón con el objetivo de alzar la voz por sus seres 

queridos. El MCM se vinculó con el aporte de flores, refrigerios y velas electrónicas 

como facilitador del acto simbólico en condiciones dignas que ratifican el 

compromiso de acompañar y contribuir a las medidas de reparación y garantías de 

no repetición. Plaza Botero.  

 

3. Fortalecimiento: Organización Quilombo; espacio en el MCM en articulación con 

la Sec. de Paz y DDHH para hacer pedagogía con las mujeres de la organización 

acerca de la Ley 1448/2011. Se identifica la oportunidad de ofrecer condiciones 

cómodas y dignas que faciliten su proceso de apropiación de las herramientas que 

el estado brinda para fortalecer su proceso de reparación. 

 

Septiembre 

 1. Fortalecimiento: Jornada descentralizada de servicios IE Villa de Guadalupe: 

Acción de acercamiento para fortalecer e territorio la memoria comunitaria 

aportando desde el Museo Casa de la Memoria un espacio de reunión en torno a 

los cuentos para los niños en territorio vulnerable. 

2. Fortalecimiento: Infraestructura para exposición entregables estudiantes taller de 

diseño gráfico. Cajitas alusivas a la memoria del líder Jairo Maya. Repisas y mesas. 

Dignificar la visibilización de las memorias por medio de dispositivos en 3D que 

invitan a la reflexión y a conocer la historia de los líderes en territorio. 
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3. Fortalecimiento: UPJ encuentro de víctimas Barrancabermeja. Espacio para 

compartir la experiencia de crecimiento del MCM y compartir cómo buscar 

alternativas en Barrancabermeja por parte de la Mesa de víctimas para 

acompañarlas así en el proceso. 

 

Octubre: 

 1. Fortalecimiento Acompañamiento en sesión de Diplomado en participación 

ciudadana: Acción de acercamiento a la comunidad inquieta en temas de paz, 

derechos humanos y memoria para fortalecer en líderes sociales los conceptos de 

territorio y la memoria comunitaria aportando desde el Museo Casa de la Memoria; 

un espacio de reunión en torno a una visita guiada -sesión de clase- para los 

estudiantes. 

2. Fortalecimiento Casa de las estrategias- Círculos de cuidado: Sesiones en 

formato de talleres donde se trabaja en zonas vulnerables con adolescentes en 

riesgo. Se busca hablar de memoria para evitar repetir acciones inapropiadas de 

violencia. Propiciar espacios de reflexión y diálogo y así contribuir al fortalecimiento 

de tejido social.  

 

3. Fortalecimiento Escuela de participación Ciudadana: Evento acogido en el MCM 

para proporcionar un espacio digno para la reflexión y la pedagogía en torno a temas 

de paz y de memoria, contribución para presentar alternativas y formas para ver 

diferentes caminos hacia la búsqueda de la realización personal por medio de las 

estrategias del estado como la participación ciudadana. 
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4. Fortalecimiento Organización Sal y Luz: Acompañamiento y aporte de materiales 

para galería de fotografías impresas y honorarios para artistas que participaron del 

día distrital de la memoria. Oportunidad de articulación del MCM en territorio y apoyo 

para trabajar de la mano de las organizaciones por la memoria, la paz y los DDHH. 

 

5. Fortalecimiento ASOLAVIDI: Acompañamiento para dignificar las fechas más 

importantes de las organizaciones de víctimas. Apoyo con refrigerios y pastel para 

reconocer la lucha, la resistencia y estar en todos los momentos y procesos de cada 

una de ellas. Apoyo logístico y de usos de espacio, acompañamiento en acto 

simbólico con representación permanente de Lazo Social. 

 

6. Fortalecimiento Policía de paz Antioquia: Mural del no olvido es un espacio 

sentido, simbólico y de dignificación. Honrando nuestra filosofía de no exclusión y 

de reconocer en cada persona víctima UN SER HUMANO sin distinción. Aporte en 

el marco del trabajo por la paz, la memoria y la reparación simbólica. Apoyo con 

Aerosoles y ceremonia de inauguración del espacio.  

 

7. Encuentro Internacional de víctimas - Voces de la Memoria- Gran evento del MCM 

para entregar a la ciudad un espacio de gran factura con invitados entre 

organizaciones sociales, académicos, expertos en un alcance internacional para 

poner sobre la mesa la importancia de las vivencias, la empatía como REGIÓN y 

los aprendizajes conjuntos para aportar a la construcción de paz. 
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Noviembre 

1. Fortalecimiento Acompañamiento en Caravana por la paz; Desarrollo de dos 

acciones al respecto: acompañamiento de recorrido guiado para víctimas de la 

Comuna 8, intencionado hacia el concepto de paz, memoria y DDHH. 

Adicionalmente, el domingo 30 de noviembre se acompañó la caravana por la 

Paz y desde el MCM se proporcionó el apoyo logístico y de capacidad instalada 

para desarrollar el cierre y clausura del ejercicio montaje en el parque 

Bicentenario. 

 

Seguimiento Plan de Acción 

 

El instrumento plantea el seguimiento a los valores estadísticos asociados a los  

5 proyectos a cargo del Museo Casa de la Memoria, a saber: 

 

Proyecto 240200 : Contribución a la gestión del conocimiento, circulación y  

                               Democratización del saber. 

Proyecto 240204 : Apoyo a organizaciones sociales y de victimas que impulsen la 

                                Construcción de memorias, la transformación social y la   

                                Superación del conflicto.  

Proyecto 240206:   Implementación de estrategías organizacionales y     

                               Comunicacionales en favor del MCM. 

Proyecto 240207:   Generación de experiencias museográficas y pedagógicas 

                                En clave de memoria. 

Proyecto 240208:    Mantenimiento y adecuación de espacios del MCM. 
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Resultados de las dependencias a cargo de los proyectos: 

 

 PEDAGOGIA: a cargo del proyecto 240200 Contribución a la gestión del 

conocimiento, circulación y democratización del saber. Producto: Servicio 

de educación Informal, medido a través de un valor estadístico a saber: 

Personas capacitadas 54.026, con resultado de 135% de cumplimiento, 

sobrepasa la meta fijada que era de 40.00 persona. 

 

 

 

PROYECTO PRODUCTOS Indicador DNP Producto Meta 2025

Cumplimiento 2025 

corte 30 de 

noviembre

% Cumplimiento 

240200 Servicio de educación informal Personas capacitadas 40.000 54.026 135%

Servicios de satisfacción y garantías de no 

repetición a víctimas del conflicto armado

Víctimas que acceden a medidas 

de satisfacción y de garantías de 

no repetición a nivel individual

500 791 158%

Servicio de reparación simbólica
Medidas de reparación simbólica 

apoyadas
20 20 100%

Servicio de programación artística, cultural y 

académica 

Prácticas artísticas, culturales y 

pedagógicas implementadas
80 88 110%

Servicio de asistencia técnica para la participación 

de las víctimas

Eventos de participación 

realizados
32 34 106%

Servicio de asistencia técnica

Entidades, organismos y 

dependencias asistidos 

técnicamente

1 1 100%

Servicio de educación informal Personas capacitadas 20 20 100%

Servicios de museología Proyectos expositivos realizados 5 7 140%

Servicio de asistencia técnica para la realización 

de iniciativas de memoria histórica

Iniciativas de memoria histórica 

asistidas técnicamente
4 4 100%

240208 Museos de Memoria Histórica adecuados
Museos de Memoria Histórica 

adecuados
1 1 100%

240204

240206

240207

INDICADORES DE PRODUCTO - PA 2025
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Corresponde a las personas que participan e interactúan con los 

contenidos y actividades del Museo, en acciones como: - Laboratorios para  

la reflexión, creación y activación de los procesos expositivos. - 

Experiencias expositivas - Procesos de sensibilización y activación 

pedagógica - Formación en temas focalizados - Eventos culturales, 

artísticos y académicos - Recorridos guiados y a pie por el Museo Casa de 

la Memoria. 

 
 LAZO SOCIAL Y ALIANZAS a cargo del proyecto 240204: Apoyo a 

organizaciones sociales y de víctimas que impulsen la construcción de 

memorias, la transformación social y la superación del conflicto. 

Producto: Servicios de satisfacción y garantías de no repetición a víctimas 

del conflicto armado; Servicio de reparación simbólica; Servicio de 

programación artística, cultural y académica y Servicio de asistencia 

técnica para la participación de las víctimas; medido a través de    cuatro 

valores estadístico a saber: 1.Víctimas que acceden a medidas de 

satisfacción y de garantías de no repetición a nivel individual; 2. Medidas 

de reparación simbólica apoyadas; 3. Prácticas artísticas, culturales y 4. 

pedagógicas implementadas;  y Eventos de participación realizados, con 

resultados de 158%, 100,110% y 106% respectivamente; porcentaje de 

cumplimiento que supera la meta fijada. 

 

 SUBDIRECCIÓN ADMINISTRATIVA a cargo del proyecto 240206: 

Implementación de estrategias organizacionales y comunicacionales en 

favor del Museo Casa de la Memoria. 

 

 



  

 

 

Página 22 de 

24 

Producto: Servicio de Asistencia técnica y servicio de educación informal,  

medido a través de dos valores estadístico a saber: Entidades, 

organismos y dependencias asistidas técnicamente y personas 

capacitadas, con resultados de 100% y 100% respectivamente; La 

asistencia técnica se da por los mantenimientos periodicos y rutinarios que 

se realizan  a los espacios con el recurso del presupuesto; las personas 

capacitadas tanto Servidores públicos y contratistas, que participan de 

espacios formativos (diplomados, cursos y talleres) para el desarrollo y 

fortalecimiento de la gestión institucional y comunicacional del Museo Casa 

de la Memoria. 

 

 INVESTIGACIÓN Y CONSTRUCCIÓN DE CONTENIDOS: a cargo del 

proyecto 240207: Generación de experiencias museográficas y 

pedagógicas en clave de memoria. 

Producto: Servicios de museología y Servicio de asistencia técnica para la 

realización de iniciativas de memoria histórica. medido a través de dos 

valores estadístico a saber: Proyectos expositivos realizados y niciativas 

de memoria histórica asistidas técnicamente, con resultados de 140% y 

100% respectivamente; porcentaje de cumplimiento que supera la meta 

fijada en uno de sus productos. 

 

 SUBDIRECCIÓN ADMINISTRATIVA a cargo del proyecto 240208: 

Mantenimiento y adecuación de espacios del Museo Casa de la Memoria. 

Producto: Museos de Memoria Histórica adecuados; medido a través de un 

valor estadístico a saber: Museos de Memoria Histórica adecuados, con  
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resultados de 100%; Infraestructura física del Museo Casa de la Memoria, 

intervenida con obras de mantenimiento y adecuación de espacios. Los 

mantenimientos periodicos y rutinarios que se realizan con el recurso del 

presupuesto, se detallan en el plan de mantenimiento de la entidad; Se 

continua gestionando ante el Distrito recursos para realizar el 

mantenimiento de la infraestructura física. 

 

Se ha dado cumplimento a las metas planteadas por la entidad, se pudo observar 

que han sido superadas, los porcentajes de cumplimiento han sido satisfactorios, 

muchos superiores al 100%, revelando avances significativos en el logro de las 

metas propuestas y por ende en el beneficio tanto institucional como en la 

prestación del servicio a los ciudadanos y a los grupos de valor. 

 

Se debe seguir gestionado el mantenimiento de la planta física del Museo. 

 

  Atentamente, 

  

DELIA INES SOLANO ESTRADA 

Jefe de Control Interno  
MUSEO CASA DE LA MEMORIA 
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