MUSEDO
Casa de la Memoria

Medellin, 30 de Agosto de 2017

RESPUESTAS A OBSERVACIONES AL PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES
PROCESO DE SELECCION ABREVIADA MEDIANTE SUBASTA INVERSA PRESENCIAL No.
SA-003-2017

OBJETO: “SUMINISTRO, INSTALACION, CONFIGURACION, PUESTA A PUNTO, SOPORTE Y
GARANTIA DEL NUEVO HARDWARE, SOFTWARE E INFRAESTRUCTURA DE RED QUE
PERMITA LA OPERATIVIDAD Y CONECTIVIDAD DEL MUSEO CASA DE LA MEMORIA”.

El Museo Casa de la Memoria una vez vencido el término de presentacion de observaciones para
el proceso de seleccién y recibidas las mismas, dentro del término del cronograma del proceso,
asi como de lo establecido en el articulo No. 2.2.1.2.1.2.1 y subsiguientes del Decreto 1082 de
2015, se permite dar respuestas a las mismas asi:

A. OBSERVACION PRESENTADA POR COINSI SAS.

1. COINSI como empresa interesada en participar en el actual proceso, y teniendo en cuenta que
la gestion financiera tiene una participacion activa en las decisiones que apoyan a la
administracion de cualquier empresa e impulsando asi las funciones de planeacién y ejecucién
de los objetivos de la organizacion, una vez se implementa la gestion financiera, se logran
reconocer diversas necesidades de la organizaciéon (financiamiento, inversion, liquidez y
produccién), las cuales se transformaran, mediante politicas claras, en objetivos a perseguir,
tales como: la utilizacion eficiente de los recursos; la minimizacion de costos de capital; la
cobertura de riesgos financieros; y, en general, la creacion de valor de la entidad.

La implementacion de las NIIF impacto, en la estructura tanto del patrimonio neto como de la
utilidad en ambos sentidos, siendo en algunos casos, muy significativos los cambios de las
tendencias, afectando obviamente la manera de leer e interpretar los diferentes mducadores
tanto financieros como de valor de las empresas.

De acuerdo a lo anterior de la manera mas respetuosa solicitamos a la entidad ajustar los
siguientes indices financieros debido a que: De acuerdo con los indices contenidos en el RUP y
de conformidad con el numeral 3 del articulo 2.2.1.1.1.5.3 decreto 1082 de 2015, que establece
los indicadores que miden la fortaleza financiera de los interesados en participar en procesos
contractuales.

Ademas teniendo en cuenta, la consulta realizada en la base ‘de datos SIREM de Ia
( Superintendencia de Sociedades, después de efectuar un analisis del mercado en los aspectos
financieros correspondiente a los estados financieros reportados el afio 2015 para el sector de
) los Servicios de Actividades de Ingenieria eléctrica, electrénica, Actividades de construccién,
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INDICE OBSERVACION

ENDEUDAMIENTO Para el indice de endeudamiento menor o igual
al 71% puede participar el 80% del mercado

RAZON DE COBERTURA DE INTERES Para el indice de Cobertura de intereses mayor
o igual a 2 veces se establecido que el 68%
satisfacen la razén de cobertura de intereses

Aceptando estos indices la entidad estaria posibilitando mucho mas la participacién del
mercado.

Con el animo de favorecer la pluralidad de oferentes solicitamos modificar la exigencia de
indices financieros de la siguiente manera. Estos indicadores no estan muy lejanos de los
exigidos en el presente proceso:

INDICE OBSERVACION
ENDEUDAMIENTO Menor o igual al 71%
RAZON DE COBERTURA DE INTERES Mayor o igual a 2 veces

RESPUESTA A OBSERVACION COINSI.

En respuesta a la observacion presentada, el comité asesor y evaluador se permite resaltar que
dentro de los estudios previos debidamente publicados, se puede observar que los indicadores
financieros obedecen al analisis del sector exigido en el decreto 1082 de 2015 y la guia de
Colombia compra eficiente y que pueden ser verificados en los estudios previos numeral 7.1.

De igual forma en cumplimiento del principio de selecciéon objetiva que determina como
prerrogativa la proporcionalidad en las condiciones exigidas, la entidad tuvo en cuenta los
promedios financieros mas adecuados del sector, garantizando la participacion de un mayor
numero de personas, sin dejar a un lado la capacidad financiera necesaria que la entidad
requiere para garantizar una ejecucion del servicio sin contratiempos.

Es por esta razén y atendiendo a la magnitud del objeto a contratar, que la entidad no le esta
dada la posibilidad de reducir los requisitos de orden financiero, en tanto se convierten en un
riesgo para la ejecucion del contrato por su complejidad y forma de pago.

Por las anteriores razones no se acepta su solicitud

OBSERVACION PRESENTADA POR MICROHARD SAS

A continuacion nos permitimos amablemente realizar las siguientes observaciones al proceso
en mencion, esto con fines de poder participar en el proceso.

Solicitamos a la Entidad amablemente para que los indicadores financieros sean ajustados vy
queden de la siguiente manera:
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a) indice de Liquidez: (activo corriente / pasivo corriente) Debe demostrarse una liquidez igual o
superior a 2 veces.

b) Nivel de Endeudamiento: (pasivo total / activo total) Debe demostrarse un endeudamiento
igual o menor al sesenta y dos por ciento (62%).

c) Razon de cobertura de intereses: (utilidad operacional / gastos de intereses) Debe
demostrarse una cobertura de intereses mayor o igual a 3.4 veces.

Muy amablemente solicitamos modificar estos requerimientos, Esto para fines de poder
participar en el proceso y asi mismo para la obtencion de una mayor pluralidad de oferentes.

RESPUESTA A OBSERVACION MICROHARD SAS

En respuesta a la observacion y atendiendo a que se trata de la misma tematica, nos
permitimos remitir a la respuesta dada en el literal A de la presente.

OBSERVACION PRESENTADA POR NOVOTECHNO SAS

. El objeto del proceso de contratacion estd definido como el suministro, instalacion,

configuracién, puesta a punto, soporte y garantia del nuevo hardware, software e infraestructura
de red que permita la operatividad y conectividad del museo casa de la memoria.

Esta compuesto por los siguientes componentes segin numeral 4.1.1 del pliego de
condiciones:

1. Suministro, instalacién, configuracién, puesta a punto, soporte y garantia de Servidores y
Componentes.

2. Suministro, instalacion, configuracion, puesta a punto, soporte y garantia de Networking.

3. Suministro, instalacion, configuracion, puesta a punto, soporte y garantia de Infraestructura
de Red.

4. Suministro, instalacion, configuracién, puesta a punto, soporte y garantia de Red
Inalambrica.

5. Suministro, instalacién, configuracion, puesta a punto, soporte y garantia de Sistema de
Telefonia IP.

6. Suministro, instalacién, configuracion, puesta a punto, soporte y garantia de Video
Seguridad.

7. Suministro, instalacion, configuracion, puesta a punto, soporte y garantia de Software y
Licenciamiento.

De igual manera en el numeral 4.7 y 5.1.12 donde se hace mencion a la codificacién de los
servicios, no se hace mencioén a codificaciones que son indispensables para la realizacion de
los componentes antes mencionados y que ademas de garantizar el servicio del proponente,
garantizan la experiencia en los servicios requeridos.

Por los anteriores motivos y para que la entidad garantice una mayor participacion de
proponentes y garantice la experiencia del contratista se solicita la inclusiébn de las
codificaciones que se mencionan a continuacion:
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43211500 computadores (porque tiene equipos de coémputo como lo son servidores)
43211700 dispositivos informativos de entrada de datos (por el requerimiento del KVM y la
consola con monitor, teclado y mouse)

v' 43212200 sistemas de manejo de almacenamiento de datos de computador (por el sistema
de almacenamiento NAS integrado a la solucion y el sistema de File Server exigido).

SN

Esperamos sean acogida nuestras sugerencias y asi poder tener mayor margen de
participacién y seguridad en el proceso de seleccion.

No habiendo mas observaciones al proceso de seleccion se firma a los 01 dias del mes de
Agosto de 2016.

2. El objeto del proceso de contratacion esta definido como el suministro, instalacion,
configuracion, puesta a punto, soporte y garantia del nuevo hardware, software e infraestructura
de red que permita la operatividad y conectividad del museo casa de la memoria.

Esta compuesto por los siguientes componentes segin numeral 4.1.1 del pliego de
condiciones:

8. Suministro, instalacion, configuracion, puesta a punto, soporte y garantia de Servidores y
Componentes.

9. Suministro, instalacion, configuracion, puesta a punto, soporte y garantia de Networking.

10. Suministro, instalacién, configuracion, puesta a punto, soporte y garantia de Infraestructura
de Red.

11. Suministro, instalacioén, configuracion, puesta a punto, soporte y garantia de Red
Inalambrica.

12. Suministro, instalacion, configuracién, puesta a punto, soporte y garantia de Sistema de
Telefonia IP.

13. Suministro, instalacion, configuracion, puesta a punto, soporte y garantia de Video
Seguridad.

14. Suministro, instalacién, configuracion, puesta a punto, soporte y garantia de Software y
Licenciamiento.

Observando con detenimiento y analizando factores importantes como el tipo de entidad, el
objeto de contratacién y la importancia de los bienes y servicios que se exponen, notamos que
no se exigen certificaciones de normas técnicas y calidad que garanticen el adecuado respaldo
con estandares internacionales.

Teniendo en cuenta lo anterior y buscando el menor riesgo y la mayor seguridad para la
entidad, el contratista ademas de cumplir con las especificaciones técnicas, juridicas vy
financieras deberia cumplir con almenas 2 certificaciones 1ISO que acrediten y respalden su
experiencia y las buenas practicas de su negocio en pro de mejorar las condiciones del objeto

del proyecto del estudio de condiciones que puedan representar mas garantias para la entidad,
las certificaciones propuestas son:

e 1SO 9001:2008
e 1SO 18001:2007
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Esperamos sea acogida nuestra sugerencias y asi poder tener mayor seguridad y garantias en
el proceso de seleccion.

v RESPUESTA A OBSERVACION NOVOTECHNO SAS

1. El comité asesor y evaluador una vez analizada la observacién, considera pertinente la
misma toda vez que la codificaciones UNSPC de los servicios deben buscar al integracion
de la mayoria de las actividades, bienes y/o servicios que se requieren con la ejecucién del
objeto del contrato. Por esta razén los cédigos relacionados en dicha observacién hacen
parte de lo que la entidad requiere adquirir, asi como garantiza la mayor participacion de los
proponentes sin poner en riesgo a la entidad.

Por lo anterior se acepta la observacion y se hara la ampliacion de dichas codificaciones en
los numerales 4.7 y 5.1.12 en el pliego de condiciones definitivos.

2. En atencién a dicha observacion es pertinente resaltar que NO es posible de ser aceptada,
toda vez que existe una prohibicion expresa para el requerimiento de certificaciones de
calidad, como lo son las certificaciones ISO 9001:2008, 18001:2007. Dicha prohibicion se
encuentra estipulada en el paragrafo 2° del articulo 5° de la Ley 1150 de 2007 que pregona:

Articulo 5°. De la seleccién objetiva
Paragrafo 2°. Las certificaciones de sistemas de gestion de calidad no seran

objeto de calificacion, ni podran establecerse como documento habilitante
para participar en licitaciones o concursos.

(Negrilla y subrayado fuera de texto original)

Asi las cosas, no se acepta dicha observacion.

D. OBSERVACION PRESENTADA POR SISTETRONICS

1. Respetados sefiores, revisados lo pliegos de condiciones observamos que en el numeral
5.2.2, la entidad puntualmente requiere:

“El proponente debera acreditar su experiencia, mediante contratos ejecutados que se
encuentren reportados en el registro unico de proponentes vigente y en firme hasta el tercer
nivel de codificaciéon. Por lo tanto debera acreditar que ha ejecutado al menos cinco (5)
contratos, cada uno de los contratos debera contener minimo cuatro (4) de los cédigos
identificados con el Clasificador de Bienes y Servicios establecido en el numeral 5.1.12 del
presente pliego de condiciones. De igual forma de los contratos relacionados al menos tres
(3) de ellos deberan tener un valor igual o superior al presupuesto oficial del presente
proceso cada uno, expresado en SMMLV”.

Solicitamos a la entidad modificar el monto de las certificaciones, pues de acuerdo a como
se esta solicitando la experiencia solicitada es superior al 300% del presupuesto oficial.
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Sugerimos respetuosamente que la experiencia se limite a que la sumatoria de las
certificaciones sea equivalente o superior al 100% del presupuesto.

Si se llegare a mantener el monto requerido en cada una de las certificaciones,
respetuosamente sugerimos a la entidad exigir que cada una de elfas contenga minimo 3
codigos de los requeridos.

v RESPUESTA A OBSERVACION SISTETRONICS

Atendiendo a la solicitud realizada el Museo Casa de la Memoria se permite aclarar que no
es de acogida su observacion, toda vez que la solicitud de experiencia no se puede
interpretar como lo dice el proponente en un 300%, sino por el contrario el requerimiento
obedece a la garantia de la ejecucién de contratos con iguales o mayores alcances
obligaciones y cuantias al que se pretende contratar. Lo anterior significa que la ejecucién
de un solo contrato o la sumatoria de la cuantias al 100% no garantiza la aptitud técnica y
experiencia que se requiere para un contrato de solucién integral. Es por ello que la entidad
considera que en virtud del alcance de tal proyecto minimo debe haber ejecutado 3
contratos con iguales condiciones econémicas en aras de conocer la trayectoria de dicha
empresa en contratos similares.

Consecuente a lo anterior y ya que el objeto del contrato contempla una serie de actividades
y alcances, es necesario que por intermedio de las certificaciones inscritas en el RUP, los
codigos exigidos abarquen la gran mayoria de tales actividades, es por ello que la solicitud
de la codificacion es la minima para garantizar la capacidad del oferente y disminuirlo
significaria un riesgo para la evaluacion y posible adjudicacion del contrato a un proponente
sin las condiciones técnicas necesarias.

Por lo anterior no son aceptables sus observaciones
Esperamos haber dado las respuestas a sus solicitudes

( {
Atentamente, \

Rol Financiero
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