M USE O

Casa de la Memoria

ESTUDIOS PREVIOS No. 050 DE 2017

1. INFORMACION PRESUPUESTAL

La presente contratacién cuenta con un presupuesto oficial de sesenta y un millones
ochocientos ochenta y cuatro mil seiscientos ochenta y tres pesos m.l. ($61.884.683)

incluido IVA.
PROYECTO RUBRO FONDO No. CDP VALOR
9160406 923450211 911070117 05-079 $58.790.449
9000000 9212032097 921000117 01-078 $3.094.234

2. DESCRIPCION SUCINTA DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER
CON LA CONTRATACION

Mediante Acuerdo Municipal No. 05 del 04 de mayo de 2015 del Concejo de Medellin, se
crea el Establecimiento Publico MUSEO CASA DE LA MEMORIA - MCM con personeria
juridica, patrimonio propio, autonomia presupuestal y financiera sometido a las normas
presupuestales y fiscales del orden municipal conforme con las disposiciones normativas
gue regulan la materia, con el objetivo de desarrollar un interés publico y social,
enmarcado en las disposiciones consagradas en la Ley 1448 de 2011 - Ley de Victimas,
el Museo Casa de la Memoria es el llamado a garantizar, el deber de memoria, las
medidas de satisfaccion y reparacion en su dimension moral y simbdlica consagradas en
dicha Ley. En este sentido al ser una entidad de caracter pablico se encuentra sometida a
la normatividad colombiana que rige dichas entidades en materia contractual,
presupuestal, contable, financiera, de administracién del personal, entre otras.

El Museo desarrolla sus actividades en un bien inmueble ubicado en la Calle 51 # 36 - 66
en el Parque Bicentenario dentro del centro de la ciudad de Medellin, edificacion recibida
oficialmente mediante el Contrato de Comodato No. 4600067911 de 2016 con un plazo de
5 afios, que se constituye en una sede social de atencién a la comunidad, toda vez que es
a través de ella y de sus diferentes espacios expositivos, biblioteca CRAM, auditorio y
salones de reunién que se puede llevar a cabo el cumplimiento de la misibn como
Establecimiento Publico. Segun el Acuerdo mencionado el Museo Casa de la Memoria
es un proyecto politico, pedagdgico y social, incluyente y representativo, que contribuye a
la transformacién de las l6gicas de la guerra hacia practicas mas civilizadas, a través de la
realizacién de procesos de construccién y circulacién de memorias del conflicto armado,
la construccién de expresiones culturales y la realizacion de conmemoraciones; el disefio
de pedagogias para la transformacion cultural y social, la implementacion de estrategias
para la incidencia politica y movilizacion social, frente a los derechos humanos y las
garantias de no repeticion; y la definicibn e implementacion de procesos de gestion del
conocimiento, orientados a la circulacion y democratizacion del mismo.

De esta forma el Museo viene posicionandose en la ciudad como un referente
pedagdgico, social, politico y cultural en temas relacionados con la memoria como:
Derechos Humanos, Construccion de Paz, Reconciliacion y Reparacion Simbdlica,
principalmente. De ahi se derivan una serie de actividades o eventos que se realizan en
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los diferentes espacios, partiendo de que se cuenta con un area total de 3.350,81 m?
discriminada de la siguiente forma, por niveles y areas definidas y plenamente
identificadas asi:

1.

Nivel 1. Este piso cuenta con un area de 1.891,73 m? con espacios dedicados en su
totalidad al desarrollo de actividades sociales, académicas y culturales, asi como
areas comunes para la circulacién y servicios hacia la comunidad dentro de los cuales
se destacan:

Cuartos técnicos y de aires acondicionados. En estos espacios se encuentran
los equipos y zonas que permiten brindar las condiciones Optimas de energia,
iluminacién y climatizacion de los diferentes niveles de la edificacion.

Salas de exposiciones. Se cuenta con tres salas de exposiciébn temporal
dedicadas completamente a labores de museografia y pedagogia alrededor del
objeto misional del Museo.

Bodegas de Patrimonio y Colecciones. Tres bodegas dedicadas en su
exclusividad al almacenamiento de los materiales y elementos expositivos que se
utilizan permanentemente en las salas, asi como los que se adquieren para
nuevas exposiciones.

Auditorio. Espacio con capacidad para 287 personas y dedicado a labores de
pedagogia y eventos relacionados con el objeto misional del Museo. Igualmente es
un espacio para préstamos a la comunidad donde se realizan eventos académicos
y de comunicacion.

Espacios y zonas comunes y de servicios. Se cuenta con un Hall Central que
también sirve como espacio expositivo, escaleras, ascensor y baterias de bafios
para mujeres y hombres. Son espacios transversales para la libre circulaciéon de
personas complementando la labor hecha en salas, auditorio y otros espacios del
Museo.

Nivel 2. Este piso cuenta con un area de 961,94 m? con espacios dedicados en su
totalidad al desarrollo de actividades sociales, académicas y culturales, asi como
areas comunes para la circulacién y servicios hacia la comunidad dentro de los cuales
se destacan:

Sala Central y Recinto de la Memoria. Este espacio, denominado Sala de larga
duraciéon “Medellin: Memorias de violencia y resistencia” busca explorar desde las
narrativas de la historia y la memoria las dimensiones de las distintas violencias
que han marcado la ciudad, con un tejido de versiones que se narran con
diferentes voces. El montaje, los contenidos, los objetos, las multimedias,
audiovisuales, las fotografias, los textos, entre otros, se integran a través de 16
experiencias que pretenden estimular la reflexion sobre el papel que cumple la
sociedad frente al conflicto.

1. Ausencias. Contar el dolor.
2. Paisajes Nostalgicos. Los secretos de la tierra.
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Medellin. Horizontes y fronteras.
Territorios sensibles. Relieves de memoria y violencia.
Medellin en movimiento. Esquina, barrio y ciudad.
Palabra de nifio. Desarmar el sentido.
Cronologia. Tramas de la historia y la violencia.
Las multiples caras de la violencia. El fotografo como testigo.
Palabras. Claves para pensar la guerra.
0. Susurros. Historia para gritar.
1. Mesas. Claves para pensar la guerra.
= Oposicién y pluralismo politico.
= Sindicalistas y lideres comunitarios.
= Academiay periodistas.
= Desplazamiento forzado.
= Violencia contra la tierra.
= Exilio.
= Verdad, justicia y reparacion.
= Voto y cultura democratica.
= Militares y policias.
= Defensores de derechos humanos.
= Diversidad sexual y de género.
= Mujeres.
= Laguerray lavida.
= Comunidades Indigenas.
= Pueblo afrodescendiente.
= Campesinos.
12. Historias presentes. Palabras de encuentro.
13. Memoria sonora. Palabra, sonido y poder.
14. La mirada del arte. Otros lenguajes para narrar la historia.
15. Recinto de la memaria. Un homenaje a la vida.
16. Resistencias. La fuerza de la gente.

RROoo~NOO kW

Sala Fabiolita. Es un espacio de reuniones y capacitaciones, dedicado al
encuentro de las organizaciones de victimas que lo utilizan como espacio de
encuentro y socializacion permanente. igualmente es un lugar donde se realizan
encuentros permanentes de las diferentes areas del Museo para interactuar y
construir conocimiento.

Bodega de patrimonio y colecciones. Bodega dedicada al almacenamiento de
los materiales y elementos expositivos que se utilizan permanentemente en las
salas, asi como los que se adquieren para nuevas exposiciones. En particular este
espacio sirve de puente para el cargue y descargue de las exposiciones itinerantes
que el museo saca por fuera de su espacio y recorren diferentes puntos de la
ciudad.

Tunel de la Memoria. Este espacio, ubicado hacia el costado norte del nivel 2
cumple una funcién muy particular, ya que hace parte del recorrido que hacen los
visitantes por el Museo, mostrando una serie de imagenes y frases sobre las
victimas que ha dejado el conflicto en nuestra ciudad.
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= [Espacios y zonas comunes. Se cuenta con un hall de acceso, escaleras y
ascensor.

3. Nivel 3. Este piso cuenta con un area de 497,13 m? con espacios dedicados al
desarrollo de actividades sociales, académicas y culturales, areas comunes para la
circulacion y servicios hacia la comunidad y un area reservada para las oficinas
administrativas dentro de los cuales se destacan:

= Centro de Recursos para la Activacion de la Memoria — CRAM. Se trata del
unico Centro Documental especializado en temas de memoria y conflicto en
Medellin, siendo a su vez un espacio para la investigaciébn y con un gran
componente de archivos testimoniales que dan cuenta de algunos apartes del
conflicto en Colombia. Este Centro de Recursos se encuentra inscrito en la Red de
Bibliotecas Publicas de Medellin.

= Oficina Administrativa. Con &rea total ocupada de 137 m? es el Ginico espacio de
la edificacion destinado para la ubicacién del personal administrativo y misional del
Museo Casa de la Memoria. En él se ubican los puestos de trabajo y los demas
elementos que hacen posible la labor del personal vinculado y contratista de la
Entidad.

Estos espacios o areas cuentan con mas de 300 elementos entre mobiliario, equipos
electrénicos, de audio, de video, hardware y software que integran la plataforma de
trabajo, permitiendo el funcionamiento de las mismas, para brindar los servicios que como
Entidad Publica se ofrecen a las comunidades objetivo.

4. Exterior. lgualmente existe una zona alrededor de la edificacion que también se debe
asear y mantener en la cual se realizan actividades de agendas académicas o
culturales, ademas se encuentran los espacios que se han constituido en ejercicios de
reparacion simbdlica a las victimas: Memorial de las Victimas, Jardin para no olvidar,
Bosque de la Esperanza, Arbol de la vida y Escultura de Gandhi. Esta zona ademas
cuenta con espacios como: rampa principal de acceso a la edificacién hacia el costado
occidental con jardines, paneles de calle y luminarias, hacia el costado norte se cuenta
con zona peatonal, jardines y luminarias, hacia el costado oriental se tiene salida de
emergencia, zona de condensadoras de aires acondicionados y jardines, hacia el
costado sur se cuenta con jardines, vidrieras, zona peatonal.

Por otro lado el Contrato de Comodato No. 4600067911 de 2016 celebrado entre el
Municipio de Medellin y el Establecimiento Publico Museo Casa de la Memoria en la
CLAUSULA NOVENA: OBLIGACIONES DEL COMODATARIO establece entre otras que
el Museo como comodatario, se obliga:

“1) A emplear el mayor cuidado en la conservacion de los bienes, objeto de este
contrato siendo responsable de cualquier deterioro que no provenga de la
naturaleza o uso legitimo de la cosa.”

En cuanto al flujo anual de personal visitante del Museo se puede consolidar en cifras asi:
en 2014 se atendieron 2.961 visitantes traveés de la modalidad de visita programa, en
2015 se recibieron 9.428 visitantes bajo la misma modalidad y en 2016 se recibieron
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16.599 visitantes, entre adultos, mayores, estudiantes, académicos, personalidades
internacionales y demas. Esto exige que las instalaciones del Museo se encuentren
completamente atendidas por personal de aseo que garantice condiciones de salubridad y
ornato.

Por todo lo expuesto, se hace necesario contratar la prestacion de un servicio integral de
aseo, cafeteria y oficios varios, mantenimientos menores y jardineria, por medio de una
empresa especializada que cumpla con los requisitos de calidad, oportunidad y con la
eficiencia requerida; que cuente con el personal técnico operario capacitado para cumplir
los requisitos y normas exigidos en la prestacion de este tipo de servicios. Igualmente
dicho personal se necesitard con los respectivos permisos de altura, asi como para
labores de cargue, descargue y movimiento de elementos, equipos, entre otros; en razén
a las necesidades propias del Museo.

De conformidad con lo anterior y con el fin de dar cumplimiento a los objetivos y
lineamientos de la Entidad, se considera necesario, conveniente y por lo tanto oportuno,
contratar la prestacion del servicio integral de aseo, cafeteria, oficios varios,
mantenimiento y jardineria para las instalaciones del Museo Casa de la Memoria.

2.1. Competencia del organismo para adelantar el proceso

El Museo Casa de la Memoria como entidad descentralizada tiene el caracter de entidad
con personeria Juridica, patrimonio propio, autonomia presupuestal y financiera; tal como
lo establece el articulo primero del acuerdo 05 de 2015 expedido por el Consejo de
Medellin y es este quien crea dicho establecimiento.

De igual forma segun lo establece el articulo 28 de los Estatutos de la entidad, el régimen
de contratacion aplicable sera el de caracter publico.

Tal como se observa en la justificacion del presente estudio, es posible identificar que las
funciones del Museo estan acordes a la necesidad que se pretende satisfacer, por lo que
se concluye que la entidad esta facultada para llevar a cabo los tramites contractuales
para la satisfaccion de la misma.

2.2. Laforma de satisfacer la necesidad
Dadas las necesidades anteriores, el Museo Casa de la Memoria requiere contratar la
prestacion del servicio integral de aseo, cafeteria, oficios varios, mantenimiento y

jardineria para las instalaciones de la edificacion y area circundante.

De esta forma se establece que para satisfacer dicha necesidad se requiere el siguiente
esquema con personal de aseo, mantenimiento, oficios varios y jardineria:

No

DESCRIPCION DEL BIEN O SERVICIO PERSONAS

Operario laborando 48 Horas semanales en horario ordinario diurno, prestando el servicio de
aseo y cafeteria de lunes a viernes de 6:00 a.m. a 3:30 p.m. (con una hora de descanso) y 1
sabado de 7:00 a.m. a 1:00 p.m. (con media hora de descanso). Con curso basico de alturas

Operario laborando 48 Horas semanales en horario ordinario diurno, prestando el servicio de
aseo y cafeteria de lunes a jueves de 7:00 a.m. a 6:00 p.m. (con una hora de descanso) y
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No

DESCRIPCION DEL BIEN O SERVICIO PERSONAS

viernes de 7:00 a.m. a 4:00 p.m. (con una hora de descanso). Con curso basico de alturas

Operario laborando 48 Horas semanales en horario ordinario diurno, prestando el servicio de
aseo, oficios varios y mantenimiento de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:30 p.m. (con una
hora de descanso) y sabado de 7:00 a.m. a 1:00 p.m. (con media hora de descanso). Con
curso de manejo en alturas avanzado.

Operario laborando 48 Horas semanales en horario ordinario diurno, prestando el servicio de
aseo Y jardineria integral de lunes a viernes de 6:00 a.m. a 3:30 p.m. (con una hora de
descanso) y sabado de 7:00 a.m. a 1:00 p.m. (con media hora de descanso). Con curso de
manejo en alturas avanzado.

Operario laborando 9 Horas en horario diurno festivo, prestando el servicio de aseo y
cafeteria domingos y festivos de 7:00 a.m. a 4:00 p.m. (con una hora de descanso)

3. CONDICIONES DEL CONTRATO.

3.1. Objeto: Servicio integral de aseo, cafeteria, oficios varios, mantenimiento y jardineria
para las instalaciones del Museo Casa de la Memaria y su &rea circundante.

3.2. Alcance del Objeto:

La prestacion del servicio integral de aseo, cafeteria, oficios varios, mantenimiento y
jardineria incluye el personal necesario para la prestacion del servicio en la sede del
Museo Casa de la Memoria ubicada en Cl 51 No. 36-66 Parque Bicentenario y su area
circundante.

El personal operario que realice las actividades debe ser especializado en dichas labores
y debe estar debidamente uniformado, carnetizado y debe dar estricto cumplimiento a las
disposiciones legales vigentes sobre Seguridad Industrial y Salud Ocupacional.

3.3. Especificaciones Esenciales: Para la prestacion del servicio integral de aseo,
cafeteria, oficios varios, mantenimiento y jardineria, se deben desarrollar las actividades
que se describen a continuacién, de acuerdo con las condiciones y necesidades del
Museo Casa de la Memoria:

1. La prestacion del servicio integral de aseo, cafeteria, oficios varios, mantenimiento y
jardineria que se realizara en la sede del Museo Casa de la Memoria y su area
circundante, incluye el siguiente personal, en los siguientes horarios y condiciones:

NO
DESCRIPCION DEL BIEN O SERVICIO PERSONAS

Operario laborando 48 Horas semanales en horario ordinario diurno, prestando el
servicio de aseo y cafeteria de lunes a viernes de 6:00 a.m. a 3:30 p.m. (con una hora 1
de descanso) y sabado de 7:00 a.m. a 1:00 p.m. (con media hora de descanso). Con
curso basico de alturas
Operario laborando 48 Horas semanales en horario ordinario diurno, prestando el
servicio de aseo y cafeteria de lunes a jueves de 7:00 a.m. a 6:00 p.m. (con una hora 1
de descanso) y viernes de 7:00 a.m. a 4:00 p.m. (con una hora de descanso). Con
curso bésico de alturas
Operario laborando 48 Horas semanales en horario ordinario diurno, prestando el
servicio de aseo, oficios varios y mantenimiento de lunes a viernes de 7:00 a.m. a 4:30 1
p-m. (con una hora de descanso) y sabado de 7:00 a.m. a 1:00 p.m. (con media hora
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No

DESCRIPCION DEL BIEN O SERVICIO PERSONAS

de descanso). Con curso de manejo en alturas avanzado.

Operario laborando 48 Horas semanales en horario ordinario diurno, prestando el
servicio de aseo y jardineria integral de lunes a viernes de 6:00 a.m. a 3:30 p.m. (con
una hora de descanso) y sabado de 7:00 a.m. a 1:00 p.m. (con media hora de
descanso). Con curso de manejo en alturas avanzado.

Operarios laborando 9 Horas en horario diurno festivo, prestando el servicio de aseo y
cafeteria_domingos y festivos de 7:00 a.m. a 4:00 p.m. (con una hora de descanso)

Notas:

= El personal requerido para las labores sefialadas deber& contar con la respectiva
dotacion (vestido de labor adecuado con logo de la empresa y zapatos
apropiados).

= El personal requerido se podra utilizar en todo momento para labores de cargue,
descargue o0 movimiento de elementos, equipos, mobiliario, entre otros, de
acuerdo a las necesidades de la Entidad.

= El servicio de jardineria incluye servicio de guadafadora quincenal, poda, planteo,
fertilizacién, control de malezas, abonos, fumigada y en general todo lo
relacionado con la jardineria. Asi mismo para dicha labor el contratista
proporcionara la maquinaria o herramientas necesarias; es decir:

Una Guadafadora (incluye combustible y aceite) cada 15 dias.

Una motosierra cuando sea requerida de forma eventual.

Una tijera de poda grande

Una tijera de poda pequeia

Una bomba para fumigar cuando sea requerida de forma eventual.

Una pala.

Un machete.

Un rastrillo.

= Los insumos de aseo, cafeteria y jardineria seradn proporcionados por el Museo
Casa de la Memoria.

ASANENE NN NE NN

Perfil:
Garantizar que el personal requerido para la prestacién del servicio cumpla con los
siguientes requisitos minimos, asi:
v Experiencia especifica minimo de un (1) afo.
v' El personal requerido para la prestacion del servicio de trabajo en
alturas, entiéndase como toda labor o desplazamiento que se realice a
partir de 1,50 metros o mas sobre un nivel inferior, de conformidad con
la legislacion vigente y directrices expedidas por el Ministerio de
Trabajo, debera demostrar estar capacitado a través de la certificacion
expedida por la entidad competente.
v" No tener antecedentes penales y disciplinarios.

Garantizar la prestacion del servicio de aseo y limpieza del Museo Casa de la
Memoria, con personal debidamente uniformado e identificado.

Garantizar la atencion en la cafeteria con personal uniformado e identificado y
excelente servicio.
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Garantizar la limpieza, aseo y desinfeccion en el Museo Casa de la Memoria de
acuerdo con un cronograma establecido por el Museo, segun caracteristicas de cada
uno de los sitios de la edificacion, pisos, paredes, techos, puertas, ventanas,
persianas, vidrieras, estantes, servicios sanitarios (limpieza, desinfeccion vy
desmanchado), lamparas, vidrios, espejos, muebles, escaleras, ascensor, oficinas,
puestos de trabajo, salas de reuniones, salas de exposicion, bodegas, jardines y
demas que se encuentren en el interior y exterior de las instalaciones.

Limpiar y desempolvar cuadros, elementos decorativos, exteriores de maquinas,
computadores, fax, teléfonos, impresoras, fotocopiadoras, escaneres y demas
componentes. Limpiar placas, letreros, tableros y lamparas.

Barrer, trapear y desmanchar cabina de ascensor.

Recolectar basuras de bafos, oficinas y de todas las instalaciones en general y
disposicién adecuada de las mismas para la recoleccion por el carro recolector de
Empresas Varias de Medellin. Diariamente, vaciar y cambiar la bolsa de las basureras,
vaciar y lavar las canecas que hacen parte de los puntos ecoldgicos.

Garantizar el Lavado de paredes y ventanas del edificio.

Garantizar la prestacion del servicio integral de cafeteria en las actividades diarias y
en los horarios sefialados por el Museo Casa de la Memoria, para lo cual debera
contar con el recurso humano propio. La persona de cafeteria debera preparar
técnicamente y distribuir las bebidas tales como café, aromética y agua; su
distribucion debera realizarse como minimo dos (2) veces en la mafana y dos (2)
veces en la tarde. Sin embargo prestara el servicio cuantas veces se requiera para
atender reuniones de trabajo en las diferentes areas, oficinas, auditorio y en eventos
solicitados y salas de reuniones.

Mantener aseados y limpios todos los implementos, equipos y utensilios empleados
para el servicio, asi como las instalaciones fisicas de la cafeteria dispuesta para
atender este servicio.

Garantizar el buen manejo y uso de los insumos de aseo y cafeteria.

Garantizar la limpieza, brillada y desmanchada de los pisos de acuerdo a las
caracteristicas especiales de cada uno de ellos y realizacion de los procedimientos
que garanticen su conservacion de acuerdo con un cronograma o plan de trabajo
durante la ejecucion del contrato.

Garantizar permanentemente la poda de plantas y todas las actividades necesarias
para el mantenimiento adecuado del jardin y demés zonas verdes que se encuentren
en el interior y exterior de las instalaciones del Museo Casa de la Memoria. Dicho
servicio debe incluir, poda, planteo, fertilizacién, control de malezas, abonos, fumigada
y en general todo lo relacionado con la jardineria. Para dichas labor el contratista
proporcionara la maquinaria o herramienta necesaria asi:

v" Una Guadafiadora (incluye combustible y aceite) cada 15 dias.

v" Una motosierra cuando sea requerida de forma eventual.
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Una tijera de poda grande

una tijera de poda pequefia

Una bomba para fumigar cuando sea requerida de forma eventual.
Una pala.

Un machete.

Un rastrillo.

ASANENENENEN

Realizar la limpieza del tanque de almacenamiento de agua potable con que cuenta la
entidad, por lo menos cada dos (2) meses.

Garantizar la realizacion de reparaciones basicas de electricidad, iluminacion y
plomeria que requiera el Museo Casa de la Memoria. El proveedor sera responsable
de la idoneidad del personal para hacer este tipo de labores.

Apoyar cuando sea necesario el traslado de bienes muebles dentro de las
instalaciones del Museo Casa de la Memoria.

El personal suministrado debe contar con la respectiva dotacion (vestido de labor
adecuado con logo de la empresa y zapatos apropiados), analisis y verificacion de las
referencias personales y laborales, asi como examenes de ingreso.

Proporcionar un supervisor zonal que realice visitas ordinarias semanales, para el
control y verificacién de la calidad del servicio que se presta en el Museo Casa de la
memoaria, con el fin de recepcionar quejas, reclamos y observaciones, de parte del
supervisor y/o interventor del contrato. Igualmente, de ser necesario se podra citar de
manera extraordinaria segun la necesidad o eventualidad del Museo Casa de la
Memoria.

Cuando por alguna eventualidad no se presente la persona que regularmente viene
prestando el servicio, ésta debe ser reemplazada de forma temporal o definitiva en un
tiempo no superior a 2 horas, previa comunicacion con el supervisor y/o interventor del
contrato.

El contratista debe responder por cualquier dafio o deterioro que se cause a los bienes
de la Entidad, con ocasion de las actividades realizadas por el personal a su cargo.

Suministrar la dotacién al personal que prestara el servicio de conformidad con los
términos establecidos en la ley, junto con los guantes y tapabocas requeridos durante
la ejecucion del contrato, dando cumplimiento a las normas de seguridad industrial y
salud ocupacional que deba cumplir el contratista.

Sera de la autonomia y responsabilidad del CONTRATISTA, la contratacion,
organizacion, orientacion técnica y control del personal a su cargo, comprometiéndose
a cumplir con las normas de seguridad existentes en el Museo.

Presentar al supervisor y/o interventor del contrato las hojas de vida del personal que
atendera los servicios en el Museo una vez perfeccionado el contrato y previo a la
suscripcioén del acta de inicio.
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24. Atender las solicitudes de rotacion o cambio de personal cuando el Museo asi lo
requiera, previa solicitud del Supervisor del Contrato.

25. Realizar una brigada de aseo semanal, con el mismo personal que se tiene para el
contrato. El horario sera acordado con el supervisor y/o interventor del contrato.

NOTA 1: El Supervisor y/o interventor del Contrato, verificara el cumplimiento de los
requisitos minimos de todos los perfiles solicitados, previo al inicio de la prestacion del
servicio y durante toda la ejecuciéon del Contrato.

NOTA 2: El Museo Casa de la Memoria podrd en cualquier momento, mediante
comunicacion escrita al contratista, hacer cambios dentro del alcance general del objeto
en cualquiera de los siguientes aspectos: Numero de operarios, turnos y horarios.

NOTA 3: El salario asignado al personal debera garantizar, como minimo, la posibilidad
de reconocer al empleado el salario de acuerdo a las normas legales vigentes para el
servicio objeto de la contratacién, horas extras, recargos nocturnos si los hay,
prestaciones sociales, costos operativos inherentes al servicio y demas prestaciones de
ley. Todo el personal debera estar afiliado al Sistema de Seguridad Social Integral, esto
es pensiones, salud y riesgos laborales, de conformidad con las normas vigentes sobre la
materia.

3.4. Codificaciéon de UNSPC

70111703 - Servicios de plantacién o mantenimiento de jardines
76111500 - Servicio de limpieza y mantenimiento de edificios generales y de oficinas
95121503 - Cafeteria

3.5. Autorizaciones, permisos, licencias y documentos técnicos

No Aplican

4. LOS FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE
SELECCION

La modalidad de seleccion sera por medio de Seleccibn Abreviada mediante Subasta
Inversa Presencial, toda vez que el Museo no cuenta con una herramienta tecnolégica
que garantice el procedimiento de subasta de manera electrénica., con fundamento en las
normas que se indican a continuacion:

Ley 1150 de 2007, articulo 2°, numeral 2°:

“2. Seleccioén abreviada. La Seleccion abreviada corresponde a la modalidad de seleccion

objetiva prevista para aquellos casos en que por las caracteristicas del objeto a contratar,
las circunstancias de la contratacion o la cuantia o destinacién del bien, obra o servicio,
puedan adelantarse procesos simplificados para garantizar la eficiencia de la gestion
contractual.
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El Gobierno Nacional reglamentara la materia.”
Seran causales de seleccién abreviada las siguientes:

a) La adquisicion o suministro de bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes
y de comun utilizacion por parte de las entidades, que corresponden a aquellos que
poseen las mismas especificaciones técnicas, con independencia de su disefio o0 de sus
caracteristicas descriptivas, y comparten patrones de desempefio y calidad objetivamente
definidos (...)

El Decreto 1082 de 2015 regula especificamente la modalidad de contratacién en los
articulo 2.2.1.2.1.2.2 a 2.2.1.2.1.2.6, de los que se cita a continuacion el articulo
2.2.1.2.1.2.2 que contempla las reglas especificas de la subasta, asi:

“Procedimiento para la subasta inversa. Ademas de las reglas generales previstas en
la ley y en el presente decreto, las siguientes reglas son aplicables a la subasta inversa:

1. Los pliegos de condiciones deben indicar: a) la fecha y hora de inicio de la subasta; b)
la periodicidad de los Lances; y c¢) el Margen Minimo para mejorar la oferta durante la
subasta inversa.

2. La oferta debe contener dos partes, la primera en la cual el interesado acredite su
capacidad de participar en el Proceso de Contratacion y acredite el cumplimiento de la
ficha técnica; y la segunda parte debe contener el precio inicial propuesto por el
oferente.

3. La Entidad Estatal debe publicar un informe de habilitacion de los oferentes, en el cual
debe indicar si los bienes o servicios ofrecidos por el interesado cumplen con la ficha
técnica y si el oferente se encuentra habilitado.

4. Hay subasta inversa siempre que haya como minimo dos oferentes habilitados cuyos
bienes o servicios cumplen con la ficha técnica.

5. Si en el Proceso de Contratacion se presenta un Unico oferente cuyos bienes o
servicios cumplen con la ficha técnica y estd habilitado, la Entidad Estatal puede
adjudicarle el contrato al Unico oferente si el valor de la oferta es igual o inferior a la
disponibilidad presupuestal para el contrato, caso en el cual no hay lugar a la subasta
inversa.

6. La subasta debe iniciar con el precio mas bajo indicado por los oferentes y en
consecuencia, solamente seran validos los Lances efectuados durante la subasta
inversa en los cuales la oferta sea mejorada en por lo menos el Margen Minimo
establecido.

7. Si los oferentes no presentan Lances durante la subasta, la Entidad Estatal debe
adjudicar el contrato al oferente que haya presentado el precio inicial mas bajo.

8. Al terminar la presentacién de cada Lance, la Entidad Estatal debe informar el valor del
Lance mas bajo.

9. Si al terminar la subasta inversa hay empate, la Entidad Estatal debe seleccionar al
oferente que presentd el menor precio inicial. De persistir el empate, se desempatara
conforme a las reglas establecidas en el numeral 1 al 5 del articulo 2.2.1.1.2.2.9 del
Decreto 1082 de 2015.

METODO ALEATORIO DE DESEMPATE: De acuerdo a lo anterior se llevara a cabo el
desempate de manera aleatoria por el sistema de balotas asi: 1. Revision estado balotas.
2. Seleccion de las balotas de las revisadas, con las que se hara el desempate 3.
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Introduccién de las balotas en bolsa previamente inspeccionadas. 4. Indicacion del
namero de oportunidades que tendra cada proponente para escoger balotas. 5. Se realiza
el sorteo para establecer cudl sera el orden en que cada proponente escogera la balota.
6. Realizado el primer sorteo, los proponentes procederan a escoger la balota en el orden
gue se hayan determinado 7. Se adjudicard el proceso de seleccion al proponente que
saque la balota con el mayor numero. 8. El resultado sera aceptado de antemano por los
proponentes involucrados en el empate sin lugar a reclamacion alguna.

A lo largo de la disposicion mencionada se contemplan algunas reglas especiales para
esta modalidad de la contratacidn entre las que cabe mencionar la evaluacion de la oferta
con valor artificialmente bajo sobre el precio obtenido al final de la subasta inversa
(articulo 2.2.1.1.2.2.4) y la exclusién de los incentivos para la contratacién publica para los
procesos adelantados bajo la causal de subasta inversa (articulo 2.2.1.2.4.2.1).

LIMITACION A MIPYME

En desarrollo del el articulo 12 de la Ley 1150 de 2007 y segun lo establecido en el
articulo 2.2.1.2.4.2.2 del Decreto 1082 de 2015, la Entidad Estatal debe indicar la
posibilidad de limitar a las Mipymes nacionales con minimo un (1) afio de existencia, la
participacién en el presente proceso de seleccion.

En razon del articulo 2.2.1.2.4.2.3 del Decreto 1082 de 2015, la entidad procede a realizar
la presente convocatoria limitada a Mipymes nacionales domiciliadas en el Departamento
de Antioquia, para lo cual deberan acreditar su domicilio con el Registro Mercantil o el
Certificado de Existencia y Representacion Legal de la empresa. Para el efecto la Entidad
Estatal debe recibir solicitudes de por lo menos tres (3) Mipymes nacionales por lo menos
un (1) dia habil antes de la apertura del proceso de contratacion, hasta la fecha sefialada
en el cronograma del proceso. A dicha solicitud la Mipyme debe anexar la siguiente
documentacién para verificar las condiciones exigidas legalmente:

= Certificado de existencia y representacion legal o registro mercantil.

= Certificado expedido por el representante legal y el revisor fiscal, si est4 obligado a
tenerlo, o el contador, en la cual conste que la Mipyme tiene el tamafio empresarial
establecido de conformidad con la ley.

En el evento de presentarse convocatoria limitada a Mipymes la Entidad Estatal debe
aceptar solamente las ofertas de Mipymes, consorcios 0 Uniones Temporales formados
Unicamente por Mipymes y promesas de sociedad futuras suscritas por Mipymes.

5. OBLIGACIONES DEL/DE LA CONTRATISTA.
El/la contratista se obligara a:
Durante la ejecucion del objeto contractual, el contratista ademas de las obligaciones

inherentes a su naturaleza y las derivadas de las disposiciones legales sobre la materia,
debe cumplir las siguientes:
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Garantizar la oportuna y adecuada prestacion del servicio de acuerdo con los
parametros establecidos en el pliego de condiciones y la oferta, documentacion que
hace parte integral del contrato, teniendo en cuenta las condiciones de cada puesto.
Ejecutar el objeto del contrato, con el personal y demas especificaciones técnicas
contenidas en el pliego de condiciones y en el presente estudio previo.

Garantizar la continuidad en la prestaciéon del servicio, con personal de las mismas
calidades exigidas en el pliego de condiciones, en caso de ausencia por vacaciones,
incapacidad, permisos, suspensiones, entre otras.

Atender las recomendaciones del Museo, cuando este le solicite la asignacion o
cambio de oficio, la desvinculacion o reemplazo de cualquier trabajador, nimero de
personas, turnos y horarios, para la cual bastara el requerimiento del Museo.
Optimizar los recursos con criterios de prestacion del servicio, mejorar métodos de
trabajo, estandarizacion de labores, rendimiento de materiales, entre otros, utilizando
para ello personal multitarea que le permita flexibilidad.

Ordenar las actividades y proveer los recursos que requieren los trabajadores
vinculados al contrato para garantizarles las condiciones de higiene, salubridad y
seguridad en el trabajo.

Exigir a sus trabajadores el cumplimiento de todas las condiciones relativas a la
higiene, salubridad y seguridad establecidas en el contrato.

Cambiar los elementos de seguridad suministrados a sus trabajadores, de acuerdo
con el oficio que desempefien y cuando dichos elementos no ofrezcan las condiciones
de seguridad requeridas en la ejecucién de las diferentes actividades.

Responder por los accidentes que sufran o puedan sufrir el personal a su cargo,
funcionarios del Museo, terceras personas o dafios a los equipos e instalaciones del
Museo, resultantes de la negligencia, impericia o descuidos de los trabajadores
vinculados al contrato; en consecuencia, responderd por todo los perjuicios e
indemnizaciones a que haya lugar.

Emplear personal apto, capacitado, especializado y con experiencia para cada tipo de
trabajo, con el fin de que las actividades, se ejecuten en forma segura y
eficientemente.

Proveer al personal a su cargo durante la ejecucion del contrato, de la dotacion
necesaria y requerida segun las normas de seguridad e higiene industrial, segun los
diferentes frentes de trabajo y condiciones ambientales adversas, tales como frio,
calor, ruidos altos, humedad, entre otros.

Presentar en forma oportuna la factura dando cumplimiento a la totalidad de los
requisitos de ley.

Cumplir con todas las normas y reglamentos vigentes sobre seguridad industrial,
certificaciones actualizadas de trabajos en altura y prevencion de accidentes.

Informar oportunamente al supervisor y/o interventor del contrato, los inconvenientes
en el manejo de los operarios.

Garantizar el trabajo realizado y en caso de no presentarse tal situacién, responder
por las reparaciones sin ningun costo para el Museo.

En el evento que el domicilio principal del contratista se encuentre fuera de la ciudad
de Medellin, debera contar con agencia o sucursal en dicha ciudad.

Garantizar que cada empleado porte de manera visible y durante la vigencia total del
contrato, una tarjeta de identificacion o escarapela, que contenga como minimo: una
fotografia reciente, el nUmero de cedula de ciudadania y lugar de expedicion, el
periodo de validez del carne y el nombre del contratista.
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Presentar todos los informes que el Museo considere necesarios para ejercer un mejor
control del contrato, en la forma y en la periodicidad que se requiera.

Contar con los equipos y herramientas necesarias para cumplir con las actividades
programadas y podra utilizar otras de igual o superior funcionalidad, aclarando que es
el directo responsable por el manejo, transporte, mantenimiento, reparacion, dotacion
y/o sustitucion de las mismas.

Informar al supervisor y/o interventor del contrato del Museo, con dos (2) semanas de
antelacién, cuando el contratista requiera reunir el personal para actividades propias
de la empresa, como formacion, integracibn o demas necesarias acorde con su
gestion.

Presentar el programa de bienestar laboral, plan de formacion al personal del que
dispondra en la prestacién del servicio.

Delegar un supervisor que sirva de puente entre el Museo y el Contratista, que pueda
organizar y evaluar el trabajo de los empleados a su cargo.

Disponer de una linea telefénica permanente para contactar al supervisor por parte del
contratista cuando se requiera.

El contratista debera practicar una inspeccion periédica a los trabajos realizados y
verificar su calidad. Si llegara el caso ordenar una correccion de los trabajos
defectuoso y coordinar la re inspeccion.

Facilitar la labor de supervision y/o interventoria dando respuesta oportuna a las
observaciones o requerimientos que se realicen.

Informar oportunamente al contratante cuando exista o sobrevenga alguna de las
inhabilidades e incompatibilidades previstas en la Constitucién y la ley.

Realizar los pagos correspondientes al sistema de seguridad social en salud y
pensiones, asi como a riesgos laborales de sus empleados.

Realizar dentro de los cinco (5) dias siguientes a la suscripcidon del contrato las
gestiones necesarias para el cumplimiento de los requisitos de ejecucion del contrato
asi como de sus modificaciones, adiciones o prorrogas y asumir los costos de éstas.

OBLIGACIONES DEL MUSEO CASA DE LA MEMORIA

Emitir el Certificado de Disponibilidad Presupuestal que ampara econémicamente el
contrato.

Emitir el certificado de registro presupuestal.

Efectuar las operaciones y registros contables y presupuestales para cumplir
cabalmente con el pago de los servicios prestados por EL CONTRATISTA.

Designar la persona que ejercera la supervision y/o interventoria del contrato.

Pagar el valor del contrato en la forma estipulada por LAS PARTES.

Proveer al/ a la contratista, bajo acuerdo de confidencialidad, la informaciéon necesaria
para el cumplimiento de sus obligaciones.

EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y SU JUSTIFICACION

7.1. Andlisis general del sector:

7.1.1. Aspectos Generales del Mercado
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En Colombia la prestacién de servicios de aseo y limpieza esta clasificada dentro del
sector de los servicios; los cuales al ser prestados por empresas dedicadas a este tipo de
actividades o especializadas cuya actividad se encuentran incluidas en el grupo 74.7
“Actividades Industriales de Limpieza” de la Clasificacion Nacional de Actividades
Econdmicas.

El sector de la limpieza en las empresas esta viviendo un momento de expansion
importante debido al impacto que ha generado las empresas dedicadas a prestar este
servicio en cuestion de orden y un mejoramiento interno dentro de la empresa, los
servicios de aseo ayudan a la productividad ya que incentivan al mejoramiento de las
funciones de los empleadores y a trabajar en un ambito propicio para desarrollar las
actividades laborales de una mejor manera.

Las tareas de aseo y cafeteria en las instituciones publicas y privadas es generalmente
tercerizada a través de contratos para la prestacion de Servicios de Aseo y Cafeteria con
empresas especializadas, lo cual permite disminuir cargas administrativas y concentrar las
organizaciones en sus funciones misionales. Las Empresas de Servicios de Aseo y
Cafeteria generan ahorro en costos y en el manejo y administracion de personal,
eliminando los trdmites de contratacion, cargas impositivas y gastos administrativos.

7.1.2. Perspectiva Econ6mica

En Colombia una de las oportunidades de negocio con mas probabilidades de éxito son
aguellas enfocadas a cubrir necesidades basicas, como es el caso de las empresas que
operan en el sector de los servicios de limpieza, una actividad demandada por entidades y
empresas privadas; siendo siempre un elemento esencial en la industria moderna toda
vez que puede llegar a catalogarse como servicio basico.

Este sector, es un sector constante y seguird siéndolo un servicio necesario y recurrido
por empresas de muy diversos sectores; en Colombia hay una alta variedad de empresas
dedicadas a este servicio, las cuales a pesar de no tener una asociacién o agremiacion
legalmente constituida si han unificado los precios de los servicios mas comunes, de tal
suerte que a pesar de no estar estos reglamentados por normas si se encuentran
estandarizados y difieren los precios de acuerdo con la utilizacion de productos
importados o no, de acuerdo con la exigencia del cliente.

En el tercer trimestre de 2016 respecto al mismo periodo de 2015, el Producto Interno
Bruto crecié 1,2%, explicado principalmente por el comportamiento de las siguientes
ramas de actividad: construccion; establecimientos financieros; seguros, actividades
inmobiliarias y servicios a las empresas; e industria manufacturera.

Durante lo corrido del afio 2016 (enero — septiembre) respecto al mismo periodo del afio
anterior el incremento fue de 1,9%. Las actividades con mayor crecimiento fueron:
establecimientos financieros, seguros, actividades inmobiliarias y servicios a las
empresas; construccion; e industria manufacturera.
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Comportamiento del PIB por Ramas de Actividad Econdmica 2016 - Tercer trimestre

Variaciéon porcentual - Series desestacionalizadas
Variacion porcentual (%)

Ramas de actividad . Afio
Anual Trimestral .
Corrido
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca -1,7 -0,2 -0,3
Explotacién de minas y canteras -6,1 -0,6 -5,9
Industria manufacturera 2,0 -1,1 3,9
Suministro de electricidad, gas y agua -1,8 1,0 0,0
Construccion 5,8 2,8 4,0
Comercio, reparacion, restaurantes y hoteles 0,1 0,4 1,4
Transporte, almacenamiento y comunicaciones -1,2 1,0 0,3
Establecimientos financieros, seguros, actividades
- - - 3,9 0,3 4,3
inmobiliarias y servicios a las empresas
Actividades de servicios sociales, comunales y personales 1,8 0,8 21
Subtotal valor agregado 1,1 0,4 1,8
Impuestos menos subvenciones sobre al produccién e
1,8 -0,1 2,4

importaciones

PRODUCTO INTERNO BRUTO 1,2 0,3 1,9
Fuente: DANE - PIB

En el tercer trimestre de 2016 frente al mismo periodo del afio anterior, el valor agregado
de la rama Establecimientos financieros, seguros, actividades inmobiliarias y servicios a
las empresas creci6é en 3,9%, explicado por el aumento de los servicios de intermediacién
financiera en 7,2%; las actividades inmobiliarias y alquiler de vivienda en 3,4% y los
servicios prestados a las empresas en 1,7%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el valor agregado de la rama
Establecimientos financieros, seguros, actividades inmobiliarias y servicios a las
empresas aument6 en 0,3%. Este resultado obedecié al crecimiento de las actividades
inmobiliarias y alquiler de vivienda en 0,8%; y los servicios prestados a las empresas en
1,0%. Por su parte disminuyeron de los servicios de intermediacion financiera en 1,0%.

Entre enero y septiembre del afio en curso el valor agregado de la rama crecié en 4,3%
comparado con el mismo periodo del afio anterior, explicado por el crecimiento de los
servicios de intermediacién financiera en 9,2%; actividades inmobiliarias y alquiler de
vivienda en 3,2%; y los servicios prestados a las empresas en 1,2%. (Fuente: DANE)
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Establecimientos financieros, Seguros, Actividades inmobiliarias y Servicios a las
empresas Variacion del valor agregado 2016 — Tercer trimestre

Variacién porcentual - Series desestacionalizadas
Variacién porcentual (%)

R Anual Trimestral Afio Corrido
Servicios de intermediacién financiera y servicios 72 1.0 9.2
CONEX0s
Servicios inmobiliarios y de alguiler de vivienda 3.4 0.8 3,2
Servicios prestados a las empresas 1,7 1,0 1,2
Establecimientos financieros, seguros, actividades 39 0.3 43

inmobiliarias y servicios a las empresas
Fuente: DANE = PIB

7.1.3. Perspectiva Internacional

La expansion del comercio internacional de servicios (transportes en sus diversas
modalidades, servicios financieros, turismo, consultorias y asistencia técnica...) ha jugado
también un buen papel como impulsor del crecimiento de los servicios, si bien se
observan notables diferencias al examinar su papel en distintos paises. El caso de
Holanda ejemplifica la importancia que puede tener este factor en el crecimiento
experimentaron algunos servicios en dicho pais desde hace varias décadas. Algo
parecido ocurre con el Reino Unido, particularmente en el ambito de los servicios a las
empresas, los servicios financieros y los transportes. En Espafia, como es sabido, su
papel ha sido muy importante en el caso de las actividades vinculadas al turismo,
auténtico motor durante afios de la expansién de los servicios de hosteleria, transportes y
otras actividades. Sin embargo, las exportaciones espafiolas de otros servicios alcanzan
una cuantia sensiblemente inferior a su peso en el conjunto del sector, aunque en los
ultimos afios se ha incrementado el importe de partidas como los servicios vinculados a la
construccién y los transportes. Por otra parte hay que tener en cuenta que la expansion
de muchos servicios a escala internacional se lleva a cabo a través de inversiones
directas, creando filiales y adquiriendo o participando en empresas de caracter local
(Cuadrado Roura y Visintin, 2008; Cuadrado, 2008; y Visintin, 2009). Esto es lo que ha
ocurrido en el caso de sectores como la banca, las telecomunicaciones y otros servicios
como la vigilancia y el suministro de agua en el caso espafiol, lo cual implica que sus
ventas no se registren en la balanza de pagos, salvo los ingresos por beneficios que se
transfieran o los royalties.

De acuerdo con la informacién disponible para el tercer trimestre de 2016 respecto al
mismo periodo del afio anterior, el comportamiento del Producto Interno Bruto en algunos
de los paises se caracterizd por las siguientes variaciones: un aumento para China en
6,7%, Indonesia en 5,1%, Israel en 3,8%, Espafia en 3,2%, Republica Eslovaca en 3,2%,
Suecia en 2,8%, Corea en 2,7%, Polonia en 2,2%, Republica Checa en 1,9%, Union
Europea en 1,8%, Alemania en 1,7%, Hungria en 1,7%, Austria en 1,7%, Lituania en
1,6%, Portugal en 1,6%, Estados Unidos en 1,5%, Grecia en 1,5%, Estonia en 1,3%,
Bélgica en 1,2%, Francia en 1,1%, Italia en 0,9% y Japon en 0,8%. Entre tanto algunos
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paises de la regidén presentaron el siguiente comportamiento: Peru en 4,4%, México en
2,0%, Chile en 1,5% y cayendo Brasil en 2,9%.

Variacion anual del PIB por Paises 2016 / 2015
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Fuente: China: National Bureau of Statistics of China; Indonesia;: OCDE; Peru: INEI; srael:
OCDE; Espafia: INE; Republica Eslovaca: OCDE; Suecia: OCDE; Corea: OCDE; Polonia;
OCDE; México: INEGI; Republica Checa: OCDE; Unién Europea: OCDE; Alemania: CDE;
Hungria; OCDE; Austria: OCDE; Lituania; OCDE; Portugal: OCDE; USA; BEA,; Grecia;
CDE; Chile: Banco Central de Chile; Estonia: OCDE; Bélgica: OCDE; Francia: Insee;
Italia: OCDE; Japo6n: OCDE; Brasil: IBGE.

7.1.4. Perspectiva Técnica

El servicio de aseo cafeteria y mantenimiento en ocasiones servicio de limpieza y
Servicios conexos, estos servicios poseen dos caracteristicas fundamentales que hay que
tener en cuenta:

= Es un servicio realizado por personas que realizan el servicio y en buena medida
depende de su profesionalismo y de su trabajo que el servicio cumpla con lo
establecido en el contrato.

= La satisfaccion de quienes laboran o acuden a la entidad por servicios es reflejada en
la aceptacion o la insatisfaccion, lo cual significa que un buen servicio genera la
satisfaccion de quienes perciben éste, pero una baja calidad del servicio, produce
insatisfaccion, incluso problemas en las relaciones Patrono - Empleado; Usuario-
Entidad.

= El mercado de la limpieza se caracteriza por la existencia de un elevado namero de
empresas, que requieren de una mano de obra cualificada, altamente disponible en el
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mercado y que no precisa de maquinaria compleja. En conclusion, el 80% del costo de
la prestacion corresponde a la mano de obra y un 20% corresponde a la maquinaria
basica que utilizan en la labor-Hombre.

Actualmente existe una demanda constante de servicios de mantenimiento y limpieza,
que responde a dos necesidades bdsicas: higiene e imagen; lo anterior para que
servidores y visitantes den como suyos los recintos donde labora y se les recibe para la
atencion y prestacion del servicio.

La limpieza de oficinas sea de entidades publicas o privadas es el segmento mas
relevante, con el 70% de la facturacion del sector; el restante 30% corresponde a limpieza
industrial, medios de transporte y control de plagas. Para los préximos afios se prevén
crecimientos ligeramente por encima del 4% frente al incremento medio anual del 3.6% de
la dltima década.

La industria del aseo con todos sus servicios alternos constituyen en la actualidad un
auge en el sector industrial, muchas han iniciado siendo unipersonales y se han fusionado
o han ampliado su capital para convertirse en sociedades Ltda., anénimas o en su defecto
sociedades por acciones simplificadas.

Definicién

El Servicio integral de aseo, cafeteria, oficios varios, mantenimiento y jardineria se define
como todas aquellas actividades que se requieran para la limpieza y conservacion de las
instalaciones, asi como las relacionadas con la preparacion y distribucion de alimentos y
bebidas para consumo al interior de las instalaciones del contratante.

Para la prestacion de dicho servicio, se realizan diferentes actividades teniendo en cuenta
el tipo de sector al que pertenece la empresa que se le prestara el servicio de aseo, los
precios del servicio también varian dependiendo del sector. Los principales sectores son
los siguientes:

1. Sector Comercial, en este sector las principales actividades de aseo y mantenimiento
gue se prestan son:

Trabajo en alturas.

Barrido de aceras y calles.

Recoleccidn, clasificacion y transporte de residuos.

Limpieza de zonas administrativas, comunes y bafios.

Limpieza, lavado y desmanchado de fachadas y vidrios.

Limpieza, desinfeccion y atencion de zona de comidas.

Mantenimiento de pisos, tanques de agua y jardineria.

2. Sector Industrial, en este sector las principales actividades de aseo y mantenimiento
que se prestan son:
e Limpieza y desinfeccion de superficies en contacto con productos conservando las
politicas de BPM (Buenas Practicas de Manufactura).
e Las mismas actividades del sector comercial.
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Sector Educativo, en este sector las principales actividades de aseo y mantenimiento

gue se prestan son:

e Suministro de personal calificado para preparacion de alimentos bajo Buenas
Practicas de Manufactura y Manipulacion de Alimentos.

e Limpiezay desinfeccion de laboratorios de investigacion.

¢ Mantenimiento de piscinas.

e Las mismas actividades del sector comercial.

Sector Hospitalario, en este sector las principales actividades de aseo y
mantenimiento que se prestan son:

Limpieza y desinfeccion de Quiréfanos y habitaciones.

Limpieza y desinfeccion de Unidades de Cuidados Intensivos y Especiales.
Limpieza y desinfeccion de laboratorios de investigacion.

Suministro de personal calificado para preparacion de alimentos bajo Buenas
Practicas de Manufactura y Manipulacion de Alimentos.

Lavanderia.

e Las mismas actividades del sector comercial.

En el caso del Museo Casa de la Memoria el servicio solicitado hace referencia al sector
comercial.

7.1.5. Andlisis de la Oferta

El siguiente andlisis busca definir y estimar las condiciones de la oferta en el mercado de
Bienes y Servicios de Aseo y Cafeteria.

Cadena de suministro de Bienes de Aseo y Cafeteriay Servicios de Aseo y Cafeteria

El mercado de Bienes y Servicios de Aseo y Cafeteria estd compuesto por 4 eslabones,
cada uno con un actor principal:

Primer eslabdn: los proveedores de materias primas. Las industrias de materias
primas que participan en el sector son muy diversas dada la amplia gama de
productos que requieren las organizaciones para las labores de aseo y cafeteria.
Algunos de los proveedores son las empresas de la industria quimica, los productores
de aceites y grasas, las empresas papeleras, las empresas de la industria de
plasticos, los agricultores, y las empresas de metal y aluminio.

Segundo eslabdn: las Empresas Fabricantes, las cuales utilizan las materias primas
para la produccion de los Bienes de Aseo y Cafeteria. Los fabricantes venden sus
productos a las Empresas de Servicios de Aseo y Cafeteria y a las Entidades
Estatales directamente o a través de Empresas Distribuidoras. Estas ultimas
garantizan al fabricante un volumen de venta elevado y un menor desgaste
administrativo y logistico. Algunas Empresas Fabricantes cuentan incluso con su
propia linea distribuidora encargada de integrar el siguiente eslabén de la cadena en
el negocio.

Tercer eslabén: las Empresas Distribuidoras, las cuales tienen la capacidad de
abarcar toda la oferta de Bienes de Aseo y Cafeteria y ofrecer la totalidad de la gama
de productos con el mismo producto en diferentes caracteristicas y calidad. Las
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Empresas Distribuidoras venden los Bienes de Aseo y Cafeteria a las Empresas de
Servicios de Aseo y Cafeteria o directamente a las Entidades Estatales.

= Cuarto eslabdn: las Empresas de Servicios de Aseo y Cafeteria quienes contratan y
administran personal para prestar el servicio en las instituciones que lo requieren. De
considerarlo conveniente para su negocio, algunas Empresas de Servicios de Aseo y
Cafeteria fabrican los insumos que requieren para ejecutar las actividades propias de
su actividad econémica.

Las Empresas Fabricantes, las Empresas Distribuidoras y las Empresas de Servicios de
Aseo y Cafeteria importan materias primas, insumos, elementos y maquinaria para llevar
a cabo sus actividades comerciales. Los insumos importados mas relevantes son las
materias primas, liquidos limpiadores concentrados, carros exprimidores de traperos,
carros de limpieza, carros de bebidas y maquinaria.

El pais hace parte de los primeros destinos del mundo para prestar servicios en el
mercado de relocalizacién de actividades productivas, los servicios ofertados son cada
vez mas transversales (tecnologias de la informacion, contabilidad, asesoria fiscal, entre
otros) que se benefician del crecimiento general de la economia. Las Alianzas publico —
privadas, integracién del sector en programas de apoyo para fortalecer capacidad
exportadora y de capital humano y los grandes flujos de inversion extranjera directa, el
sector absorbe cerca del 35% de la inversion foranea. Por otra parte, cuenta con
debilidades como la mayor importacién que exportacion de servicios profesionales, falta
de capacitacion de las empresas oferentes de servicios empresariales profesionales, falta
de liderazgo en la oferta de servicios en escala internacionales en la region y las
exportaciones de servicios con bajo valor agregado y costos relativamente altos.

Con relacion a la oferta, el comportamiento del PIB a precios corrientes del tercer
trimestre de 2016 comparado con el trimestre inmediatamente anterior fue de 0,1%; a
precios constantes 0,3%. En lo corrido del afio el PIB a precios corrientes crecié 6,9%,
frente al mismo periodo del afio anterior; en volumen aument6 en 1,9%.

PIB a precios corrientes y constantes por grandes ramas de actividad econémica

“Wariaciones porcentuales (%)

Precios Precios

Grupos de productos
corrientes constantes

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura vy pesca 11,5 -1, 7
Explotacidn de minas v canteras -13,4 -5,1
Industrias manufacteras 5.8 2.0
Suministro de electricidad, gas v agua 9.3 -1.8
Construccidn 11,8 5.8
Comercio, reparacidn, restaurante y hoteles 7.9 0,1
Transporte, almacenamiento y comunicaciones 3.8 -1.,2
Establecimientos fimnancieros, seguros, actividades 7.4 3.9
inmobiliarias v servicios a las empresas

Actividades de servicios sociales, comunales vy personales e,8 1,8
Subtotal valor agregado a,1 1.1
Impuestos mMmenos subvenciones sobre la produccidn & —a.0 1.8
importaciones

Producto Interno Bruto 5.2 1.2

Fuente: DAMNE - PIB
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Con el fin de surtir el proceso de seleccion correspondiente, se observa que en el
mercado existen proveedores que pueden brindar el servicio de Suministro e instalacion
de mobiliario y enseres, con la posibilidad de ofertar los servicios requeridos dando
cumplimiento a las normas contractuales vigentes.

Asi mismo, se precisa que las empresas interesadas en participar en el presente proceso
deben cumplir con las normas y principios ambientales, contenidos en la Constitucion
Politica de Colombia y en las leyes que regulan la materia.

Posibles Oferentes

Como posibles oferentes en el proceso que la entidad adelanta se relacionan a
continuacion:

= Casa Limpia.

= [nternacional de negocios.

= Gulen Colombia.

= Aseo y sostenimiento.

= Serviaseo, Brilladora Esmeralda.
= Nacional de aseo.

= Fuller Mantenimiento.

= Brilladora el Diamante.

= E| Punto de aseo.

= Centro Aseo.

= Sogercol.

= Recuperar.

= A&S - Aseo y Sostenimiento.

= Grupo Empresarial SEISO S.A.S.
= Asear S.A. E.S.P.

7.1.6. Andlisis de la Demanda

Desde el punto de vista de la demanda, el comportamiento de la economia en el tercer
trimestre de 2016 respecto al mismo periodo de 2015 a precios corrientes, estuvo
asociado a la variacion del gasto de consumo final en 7,2%, mientras que disminuyeron la
formacion bruta de capital en 10,4% y las exportaciones en 5,9%. Por su parte las
importaciones a precios corrientes crecieron en 12,5%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, crecié el gasto de consumo final en 0,4%,
la formacion bruta de capital en 0,2% a precios corrientes, mientras que disminuyeron las
exportaciones en 3,0%. Por su parte las importaciones disminuyeron en 0,4%.

En lo corrido del afio 2016, aumento el gasto de consumo final a precios corrientes en
9,2%, mientras que disminuyeron la formacién bruta de capital en 3,0% vy las
exportaciones en 25 Boletin técnico 0,4%, todos comparados con el mismo periodo del
afio anterior. Finalmente, las importaciones disminuyeron 1,3%.
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PIB a precios corrientes y constantes por componentes de la demanda final

Variacion porcentual - series desestacionalizadas
Variacion anual

Agregado Precios Precios
corrientes constantes

Importaciones -12,5 -8,4
Gasto de consumo final 7.2 1,3
Formacién Bruta de Capital -10,4 -7.3
Exportaciones -5,9 -1,5
PIB 52 1.2

Fuente: DAME - PIB

7.1.7. Condiciones particulares de otros Procesos de Contratacion similares.

Una vez analizados algunos de los procesos que fueron publicados en la pagina que
reflejan el objeto, la cuantia y el estado; el sector de servicios generales presenta unas
fortalezas importantes para mejorar la competitividad entre sectores, por ejemplo, se
genera una gran cantidad de empleo para el pais, junto con intermediacién financiera los
servicios en general en Colombia contribuyeron en un alto porcentaje al aumento del
empleo total.

El Museo Casa de la Memoria por ser un establecimiento publico creado a mediados del
afio 2015, ha realizado muy pocos contratos relacionados con el objeto que se pretenden
contratar y gue se resume a continuacion:

PLAZO DE

ANO ENTIDAD OBJETO EJECUCION

VALOR

Servicio integral de aseo, cafeteria, oficios varios,
mantenimiento y jardineria para las instalaciones del 11 meses $74.928.857
Museo Casa de la Memoria

Museo Casa de la

2016 Memoria

Por otro lado se consulté sobre la contratacién de este tipo de servicios en otras entidades
estatales del pais, a través de la informaciébn que se puede extraer de los procesos
contractuales publicados en el SECOP y que tienen relacién directa con el objeto del
proceso contractual que nos ocupa. De la busqueda realizada se identificaron los
procesos que se relacionan en la siguiente tabla:

N PLAZO DE
ANO ENTIDAD OBJETO EJECUCION VALOR
p Prestacion del servicio de aseo incluyendo operarios,
CNSC - COMISION S U
2014 | NACIONAL DEL SERY | Maquinariay suministro de elementos de aseo, para la | g oo $ 40,899,220
ejecucion del mismo en las instala iones de la CNSC
ICIO CIVIL f o
nacional del servicio civil
Contratar el servicio de aseo en la sede central y
sedes regionales de la defensoria del pueblo, incluido
DEFENSORIA DEL el suministro de elementos e insumos y la respectiva
2014 PUEBLO maquinaria necesaria para realizar esta actividad, de 5 meses $ 545,800,000
acuerdo con las especificaciones técnicas, asi como
presta r el servicio de a tencién de cafeteria
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N PLAZO DE

ANO ENTIDAD OBJETO EJECUCION VALOR
NACIONAL DE LA Instalaciones de los componentes que integra n el

2014 | REPUBLICA DE ° ponentes que Integr 9 meses $ 96,699,960
COLOMBIA comando especifico de San Andrés y Providencia
FUERZA AEREA Prestacion del servicio de aseo y limpieza a las

2014 COLOMBIA NA instalaciones del gimnasio militar fa ¢ 9 meses $ 90,802,954
SUPERINTENDENCIA Prestaciéon de servicios de aseo y cafeteria para la

2014 | DE LA ECONOMIA superintendencia de la economia sglidaria P 9 meses $135,000,000
SOLIDARIA
SERVICIO NACIONAL Prestacion del servicio integral de aseo con reparto de

2015 | DE APRENDIZAJE bebidas, ~mantenimientos - de las instalaciones y | g5 oces | $43.664.574.722
(SENA) Jardlner_la_ para las sedes del servicio nacional de

aprendizaje SENA.

INSTITUTO DE Prestar el servicio de aseo, cafeteria y mantenimiento
CULTURAY - ! ) . 8 mesesy 7

2016 PATRIMONIO DE %?]rtmi(e)raﬂiaen el Instituto de Cultura y Patrimonio de dias $94.320.000
ANTIOQUIA quia.

Igualmente se procedi6 a verificar procesos de contratacion similares adelantados por
otras entidades publicas ubicadas en la ciudad de Medellin, para verificar la calidad e
idoneidad de los posibles proponentes:

ITEM

TECNOLOGICO DE ANTIOQUIA

INDER

Modalidad de Seleccién

Licitacién Publica

Licitacién Publica

Objeto del contrato

El contratista prestara al Tecnolégico de
Antioquia el  servicio de  aseo,
mantenimiento general, manejo integral de
residuos sdlidos (reciclaje), mantenimiento
de zonas verdes y piscina semi-olimpica,
incluyendo el suministro de todos los
insumos que se requieran para la
adecuada prestacion de los servicios de
aseo y reciclaje

Prestacion del servicio de aseo y sostenimiento,
con suministro de insumos de aseo Yy
sostenimiento, maquinaria, elementos y equipos
requeridos para la conservacion y limpieza para
las unidades deportivas satélites, desarrollos
integrales, parques recreo deportivos y coliseos,
equipamientos deportivos administrados por el
INDER Medellin

Presupuesto oficial

$354,420,786

$563,992,614

Factores de seleccion

e precio por costo-beneficio 80 puntos
o calidad del servicio 15 puntos
e estimulos a la industria nacional 5

¢ valor de la propuesta 800 puntos
e Factor calidad 200 puntos.

puntos.
Contratista SERCONAL ASEOQ Y SOSTENIMIENTO Y COMPANIA S.A.
Presupuesto Definitivo
del contrato $346.830.070 $553.999.265
Plazo 10 meses 9 meses

Forma de pago

El Tecnolégico de Antioquia le pagara al
contratista, mes vencido, previa entrega
de la factura correspondiente y visto
bueno de interventoria.

El INDER pagard el valor mensual (mes
vencido), segun valor consignado en el contrato,
previa presentacion de las respectivas actas,
elaboradas por el Contratista y aprobadas por el
Supervisor, con el visto bueno del Coordinador
del Proyecto designado para el efecto por el
INDER.

Otros Proponentes

e BRILLADORA EL DIAMANTE S.A

e CLEAN DEPOT S.A
e ASEARS.A.ES.P

Garantias exigidas en el
proceso

e Cumplimiento: 15%

o Calidad del servicio: 20%

e Pago de Salarios,
Sociales e
laborales:5%

Prestaciones
Indemnizaciones

e Cumplimiento: 20%

¢ Calidad del servicio: 20%

e Pago de Salarios, Prestaciones Sociales e
Indemnizaciones laborales: 20%

I L . | ¢ Responsabilidad civil extracontractual: 200
e Responsabilidad civil extracontractual: SMLV
200 SMLV
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En los anteriores procesos consultados tiene similitud en lo siguiente:

Modalidad de seleccion, para esta clase de contratacion se adelantaron procesos bajo
la modalidad de licitacion publica.

Forma de pago, la forma de pago se establece en que se cancelara el valor del
contrato mes vencido previa presentacion de las facturas.

Hay un gran namero de proponentes que pueden estar interesados en el presente
proceso de contratacion.

Garantias, las garantias solicitadas en los procesos fue la garantia de cumplimiento, la

de calidad del

7.2. Presupuesto oficial:

servicio,

la del

pago de salarios y prestaciones sociales e
indemnizaciones laborales y la garantia de Responsabilidad Civil Extracontractual.

Para la elaboracién del Presupuesto oficial el Museo Casa de la Memoria realiza estudio
econdémico con varios proveedores entre las opciones existentes en el mercado con
relacion a la prestacion del objeto a contratar. De esta forma se solicitan cotizaciones
acorde con el personal requerido y caracteristicas del servicio concluyendo el siguiente

analisis econémico:

DESCRIPCION DEL BIEN O
SERVICIO

UNIDA
D DE
MEDID

TIEMP

CAN

UNIDA
D DE
MEDID

CANT

CA
NT

EMPRESA
1

EMPRESA
2

PRECIO
UNITARIO
CON IVA

PRECIO
UNITARIO
CON IVA

PRECIO
PROMEDI
O
UNITARIO
FINAL IVA
INCLUIDO

VALOR
TOTAL
FINAL IVA
INCLUIDO

Operario laborando 48 Horas
semanales en horario ordinario
diurno, prestando el servicio de
aseo y cafeteria de lunes a viernes
de 6:00 a.m. a 3:30 p.m. (con una
hora de descanso) y sabado de
7:00 a.m. a 1:00 p.m. (con media
hora de descanso). Con curso
bésico de alturas.

Mes

Person
a

$1.301.182

$1.581.725

$ 1.441.454

$12.973.082

Operario laborando 48 Horas
semanales en horario ordinario
diurno, prestando el servicio de
aseo y cafeteria de lunes a jueves
de 7:00 a.m. a 6:00 p.m. (con una
hora de descanso) y viernes de
7:00 am. a 4:00 p.m. (con una
hora de descanso). Con curso
bésico de alturas.

Mes

Person
a

$1.301.182

$1.581.725

$ 1.441.454

$12.973.082

Operario laborando 48 Horas
semanales en horario ordinario
diurno, prestando el servicio de
aseo, oficios varios y
mantenimiento de lunes a viernes
de 7:00 a.m. a 4:30 p.m. (con una
hora de descanso) y sabado de
7:00 a.m. a 1:00 p.m. (con media
hora de descanso). Con curso de
manejo en alturas avanzado.

Mes

Person
a

$1.416.208

$1.752.706

$ 1.584.457

$ 14.260.110

Operario laborando 48 Horas
semanales en horario ordinario
diurno, prestando el servicio de
aseo y jardineria integral de lunes
a viernes de 6:00 a.m. a 3:30 p.m.

Mes

Person
a

$1.416.208

$2.375.125

$ 1.895.666

$17.060.995
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(con una hora de descanso) y
sabado de 7:00 a.m. a 1:00 p.m.
(con media hora de descanso).
Con curso de manejo en alturas
avanzado.

Operario laborando 9 Horas en
horario diurno festivo, prestando el

servicio de aseo y cafeteria Person

domingos o festivos de 7:00 a.m. a Dia 55 a 2 $48.117 $35.836 $41.977| $4.617.416
4:00 p.m. (con una hora de
descanso)

TOTAL GENERAL | $61.884.683

Acorde con el analisis anterior el presupuesto oficial para el presente proceso es de
sesenta y un millones ochocientos ochenta y cuatro mil seiscientos ochenta y tres pesos
m.l. ($61.884.683) incluido IVA.

7.3. Forma de Pago y/o desembolso:

El Museo Casa de la Memoria pagara al contratista el valor del contrato mediante
mensualidades vencidas dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la
presentacién de la factura en la que se relacione los servicios prestados por los dias
efectivamente laborados durante el mes, acompafiado por el recibo a satisfaccion por
parte del supervisor y/o interventor del contrato, asi como la acreditacion de los pagos
realizados por concepto de aportes parafiscales y de seguridad social y riesgos laborales
de conformidad con lo sefialado en el paragrafo 1° del articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

Los recursos correspondientes seran cancelados de acuerdo a la disponibilidad en caja
que para la vigencia 2017 tenga el Museo Casa de la Memoria.

Se debera presentar para el pago, la cuenta de cobro y/o factura, acompafiada con la
certificacion o comprobante del pago a la seguridad social integral de sus trabajadores o
certificado de paz y salvo por este concepto y por los parafiscales.

8. CRITERIOS DE SELECCION
De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 5° de la Ley 1150 de 2007 en su numeral 3°,

“Sin perjuicio de lo previsto en el numeral 1 del presente articulo, en los pliegos de
condiciones para las contrataciones cuyo objeto sea la adquisicion o suministro de bienes
y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y comun utilizacién, las entidades
estatales incluiran como Unico factor de evaluacién el menor precio ofrecido.”

La verificacion del precio ofrecido se realizara de acuerdo con las reglas determinadas por
el articulo 2.2.1.2.1.2.2 del Decreto 1082 de 2015.
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8.1. Criterios Habilitantes
8.1.1. Capacidad juridica.

Acorde con el articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015, se verificara la capacidad
juridica del proponente para contratar el suministro de bienes a que se refiere el presente
proceso, bajo los siguientes criterios:

= El objeto social de la persona juridica o actividad comercial de la persona natural
para efectos de verificar que esté autorizada para cumplir con el objeto del
contrato.

= La calidad de representante legal de quien suscribe la oferta, lo cual se verifica
con la inscripcion del representante legal en el certificado de existencia y
representacion legal.

= Las facultades del representante legal de la persona juridica para presentar la
oferta y obligar a la persona juridica a cumplir con el objeto del contrato.

= La ausencia de inhabilidades, incompatibilidades o prohibiciones de la persona
natural o juridica para contratar.

Documentos de verificacidon

= Certificado de Existencia y Representacion legal. Las personas juridicas,
uniones temporales y consorcios deben presentar certificado expedido por la
autoridad competente, con fecha no mayor a treinta (30) dias calendario,
anteriores a la fecha limite para la presentacion de propuestas.

En caso de consorcio y unién temporal cada uno de sus miembros debe aportar el
respectivo certificado. Los proponentes extranjeros sin domicilio en Colombia
deben presentar el documento equivalente del pais de origen.

Los proponentes personas juridicas y cada uno de los miembros personas
juridicas de consorcios y uniones temporales, deben acreditar que su duracion no
sera inferior a la del plazo del contrato y un (1) afio mas.

La capacidad juridica de las personas juridicas extranjeras sin sucursal en
Colombia debe ser acreditada mediante los documentos previstos por la
legislacion del pais de origen.

= Acta de constitucion de consorcios o uniones temporales. En caso de
Consorcios, Uniones Temporales u otras formas de asociacion, se presentara acta
de constitucion de la misma, sefialando los términos y porcentajes de participacion
en todos los casos y la designacion de la persona que de manera principal y
suplente los representara.

= Certificado del Registro Unico de Proponentes — RUP. Para la verificacion de la
inscripcion del proponente y entonces la capacidad de ejecutar el objeto
contractual, deber& aportarse el certificado del Registro Unico de Proponentes
vigente y en firme, expedido con una anterioridad no superior a treinta (30) dias
calendario, previos a la fecha de presentacion de la propuesta.
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Registro Unico Tributario — RUT. Para la verificacion de la condicion o calidad
tributaria del proponente, este debera aportarse el Registro Unico Tributario —
RUT, actualizado acorde con la normatividad vigente y debidamente firmado por la
persona natural o por el representante legal si es persona juridica.

Cédula de ciudadania vigente. Las personas naturales, el representante legal de
las personas juridicas y el representante designado por los consorcios y uniones
temporales deben aportar copia de su cédula de ciudadania. Las personas
naturales extranjeras, deben presentar fotocopia de su cédula de extranjeria o
pasaporte.

Certificado pago obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral
y Parafiscales. Conforme lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y
el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, el proponente deberd acreditar que se
encuentra al dia en el pago de aportes parafiscales relativos al Sistema de
Seguridad Social Integral, asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de
Compensacion Familiar, cuando corresponda.

Se deberé acreditar el pago de los aportes a los sistemas mencionados mediante
certificacion expedida por el revisor fiscal, cuando este exista de acuerdo con los
requerimientos de ley, o por el representante legal durante un lapso equivalente al
gque exija el respectivo régimen de contratacién para que se hubiera constituido la
sociedad, el cual en todo caso no serda inferior a los seis (6) meses anteriores a la
celebracion del contrato.

Autorizacién para contratar. Cuando el Representante Legal de la persona
juridica tenga restricciones para contraer obligaciones en nombre de la misma en
razon a la cuantia, debe adjuntar el documento de autorizacién expresa del 6rgano
societario competente donde se acredite su autorizaciébn para participar en el
proceso, firmar la propuesta y suscribir el contrato en el evento de ser
seleccionado.

Certificado Antecedentes disciplinarios. Las personas naturales, el
representante legal de las personas juridicas o el representante designado por los
consorcios y uniones temporales deben aportar el respectivo certificado de
antecedentes disciplinarios expedido por la Procuraduria General de la Republica.
Dicho documento debe encontrarse vigente al momento de presentar la propuesta.

Certificacion Responsabilidad Fiscal. Las personas naturales, las personas
juridicas y su representante legal o las personas juridicas integrantes del los
consorcios o uniones temporales y su representante designado deben aportar el
respectivo certificado de Responsabilidad Fiscal expedido por la Contraloria
General de la Republica. Dicho documento debe encontrarse vigente al momento
de presentar la propuesta.

Certificado Antecedentes Judiciales. Las personas naturales, el representante
legal de las personas juridicas o el representante designado por los consorcios y
uniones temporales deben aportar el respectivo certificado de antecedentes
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judiciales expedido por la Policia Nacional. Dicho documento debe encontrarse
vigente al momento de presentar la propuesta.

= Certificado de inhabilidades e incompatibilidades. No podran presentar
propuesta quienes se encuentren incursos en causales de inhabilidades e
incompatibilidades que les impidan celebrar contratos con entidades publicas de
acuerdo con la Ley 80 de 1993, el Art. 18 de la Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de
2011 y demas normas aplicables. Entregar diligenciado y firmado el Formato
proporcionado por el Museo Casa de la Memoria.

= Compromiso Anticorrupcion. Entregar diligenciado y firmado el Formato
proporcionado por el Museo Casa de la Memoria.

= Carta de presentacion de la propuesta. Entregar diligenciado y firmado el
Formato proporcionado por el Museo Casa de la Memoria.

= Garantia de seriedad de la propuesta. Con una vigencia de tres (3) meses
contados a partir de la fecha de cierre del proceso, por el 10% sobre el valor del
Presupuesto Oficial.
8.1.2. Experiencia.
El proponente debera acreditar la ejecucion de contratos debidamente terminados en el
RUP bajo la codificacién exigida, donde maximo haya ejecutado un total de 5 contratos,
de los cuales 3 de ellos deberan tener un valor del 100% del presupuesto oficial cada uno.

Documentos de verificacion

Para la verificacion de la experiencia, se tomara la informacién contenida en el Registro
Unico de Proponentes - RUP. El certificado debera estar vigente y en firme, y los
contratos deben estar clasificados en los coédigos segun la clasificaciéon del Cdédigo
Estandar de Productos y Servicios de Naciones Unidas UNSPS, que se indica en el
presente estudio previo.

En caso de participar en la modalidad de consorcio y/o unién temporal los asociados
deberan acreditar la experiencia segun el porcentaje de ejecucion y al menos uno de ellos
debera acreditar que tiene dos contratos que cubran el 100% del presupuesto oficial cada
uno.

8.1.3. Capacidad financiera.

Los oferentes deben acreditar los siguientes indicadores que verifican la capacidad
financiera minima requerida para un contrato como el que se pretende celebrar:

INDICADOR CONDICION
LIQUIDEZ (IL): Mayor oiguala 1,2 (>=1,2)
ENDEUDAMIENTO (E): Igual o inferior al 70% (<= 0,70)
RAZON DE COBERTURA DE INTERESES (RATIO): |Mayor o igual a 1 (>=1)
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Los oferentes cuyos gastos de intereses sean cero (0), no podran calcular el indicador de
razén de cobertura de intereses. En este caso el Oferente cumple el indicador, salvo que
su utilidad operacional sea negativa, caso en el cual no cumple con el indicador de razén
de cobertura de intereses.

Si el Oferente es un consorcio, union temporal o promesa de sociedad futura debe
calcular su capacidad financiera asi: (i) sumando el patrimonio de los miembros del
Oferente plural; y (ii) ponderando cada uno de los indicadores (indice de liquidez, indice
de endeudamiento y razén de cobertura de intereses) de cada miembro del Oferente
plural, de acuerdo con su porcentaje de participacion.

8.1.4. Capacidad de Organizacion.

Se verificaran los siguientes indices como requisito habilitante:

INDICADOR COPNDICION
RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO (ROE): | Mayor o igual a 10% (>=0.10)
RENTABILIDAD DEL ACTIVO (ROA): Mayor o igual al 2% (>=0,02)

Si el oferente es un consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura deben
acreditar su capacidad organizacional ponderando cada uno de los indicadores
(rentabilidad sobre activos y rentabilidad sobre patrimonio) de cada miembro del oferente
plural, de acuerdo con su porcentaje de Participacion.

Documentos de verificacion de la Capacidad Financiera y Capacidad Organizacional

Para la verificacion de los indicadores financieros, los proponentes deberan acreditar
Certificado de Registro Unico de Proponentes - RUP vigente y en firme, el cual debera
contener informacién financiera con fecha de corte al afio inmediatamente anterior al
cierre del proceso.

Para la verificacion de los indicadores financieros no contenidos en el RUP, los
proponentes deberan aportar estados financieros con corte a 31 de Diciembre de 2016.

Para la verificacion de los indicadores financieros solicitados, los proponentes deberan
aportar la siguiente informacion:

El Registro Unico de Proponentes (RUP) debe encontrarse actualizado con el Decreto
1082 de 2015 y la informacion financiera de corte a diciembre 31 de 2016. En caso de ser
oferente plural (consorcio, uniéon temporal o promesa de sociedad futura), cada uno de
sus integrantes debera aportar los documentos anteriormente descritos.

Para garantizar la participacion de las Personas Extranjeras no inscritas en el Registro
Unico de Proponentes por no tener domicilio o sucursal en el pais, a estas no se les podra
exigir el requisito de inscripcién en el Registro Unico de Proponentes. En consecuencia,
los citados oferentes deberan aportar la informacion antes solicitada (indicadores) para
verificar su capacidad financiera. Las personas extranjeras deberdn presentar la
certificacion firmada por el Representante Legal, acompafiada de traduccion simple al
idioma espafiol, con los valores re-expresados a la moneda funcional colombiana (peso
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colombiano), a la tasa de cambio de la fecha de cierre de los mismos, avalados con la
firma de un Contador Publico con Tarjeta Profesional expedida por la Junta Central de
Contadores de Colombia y certificado de vigencia de inscripcibn y antecedentes
disciplinarios.

9. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

La duracion o plazo de ejecucion del contrato sera de nueve (9) meses contados a partir
de la firma del acta de inicio, sin superar el 31 de diciembre de 2017.

10. EL ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO

De acuerdo con los articulos 2.2.1.1.1.6.3. y 2.2.1.2.5.2. del Decreto 1082 de 2015, la
evaluacién del riesgo se hard de acuerdo con el Manual y Guias para la identificacion y
cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacion, expedido por Colombia Compra
Eficiente, para todas las modalidades de seleccion.

Para el presente proceso la evaluacion del riesgo se hace en los siguientes términos:

Identificacidon, clasificacion, evaluacién y calificacion de los riesgos
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11.LAS GARANTIAS QUE LA ENTIDAD ESTATAL CONTEMPLA EXIGIR EN EL
PROCESO DE CONTRATACION.

De acuerdo al Andlisis de riesgos realizado en el capitulo 10 del presente documento, y
para garantizar el cumplimiento de las obligaciones resultantes del contrato, el contratista
debera constituir contrato de seguro contenido en una pdliza, patrimonio autbnomo o
garantia bancaria con la siguiente cobertura:

Con ocasién de la suscripcion del contrato

AMPARO

ESTIMACION

VIGENCIA

Cumplimiento  de

obligaciones surgidas del

contrato.

10%
las

valor

del valor del

de

pecuniaria.

contrato.

En ningln caso serd inferior al
la clausula penal

Vigencia del contrato y
cuatro (4) meses mas
(término estimado para la
liquidacion)
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AMPARO ESTIMACION VIGENCIA

Por el término de
duracién del contrato y
cuatro (4) meses mas.

Diez por ciento (10%) del valor

Calidad del servicio
del contrato.

El valor de esta garantia no
podra ser inferior al veinte por
ciento (20%) del valor total del
convenio.

Por el término de
duracion del Contrato y
tres (3) afios mas.

Pago de salarios,
prestaciones sociales e
indemnizaciones

Cuantia equivalente a doscientos
(200) salarios minimos legales
mensuales

Por el término de
ejecucion del contrato.

Responsabilidad civil
extracontractual

Con ocasibn a la presentacion de la oferta

AMPARO ESTIMACION VIGENCIA

Con una vigencia de tres
Garantia de seriedad del|10% sobre el valor del|[(3) meses contados a
ofrecimiento. Presupuesto Oficial partir de la fecha de
cierre del proceso

12. SUPERVISION Y/O INTERVENTORIA

Una vez legalizado el contrato, el Museo Casa de la Memoria designara un supervisor y/o
interventor para el mismo, quien ejercera, conforme al articulo 83 de la Ley 1474 de 2011,
el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico sobre el cumplimiento
del objeto del contrato.

13. APLICACION DE ACUERDO COMERCIAL

De acuerdo con el Manual Explicativo de los capitulos de contratacién publica de los
acuerdos comerciales negociados por Colombia para entidades contratantes expedido por
el Ministerio de Comercio Industria y Turismo y por el Departamento Nacional de
Planeacion publicado en la pagina web:
https://www.mincomercio.gov.co/publicaciones.php?id=822, para que una contratacion
publica determinada este cubierta por las obligaciones internacionales derivadas de
acuerdos comerciales, es necesario que 1) la entidad publica contratante esté incluida en
la cobertura de los capitulos de compras publicas, 2) que la cuantia del contrato supere
los montos minimos establecidos y 3) que la contratacion no se encuentre excluida del
capitulo de compras publicas.

En tal sentido, una vez analizada la normatividad vigente, y la informacién que se
encuentra publicada en la pagina web del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en
coordinacion con la Agencia Nacional de Contratacion Publica, Colombia Compra
Eficiente, se analizaron los tres (3) aspectos fundamentales para establecer si el servicio
se encuentra cobijado por un Tratado de Libre Comercio, obteniendo lo siguiente:
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Presupuesto del Proceso

Proceso de

Entidad s ; Excepciones Contratacion
Acuerdo de Contratacién superior . .
: Estatal Aplicable al Proceso cubierto por el
Comercial X al valor del Acuerdo .7
Incluida : de Contratacion Acuerdo
Comercial :
Comercial
Chile Sl NO - NO
Guatemala Sl No hay valor minimo Sl NO
Comunidad
Andina de Sl No hay valor minimo NO Sl
Naciones

En conclusion, el presente proceso de contratacion APLICA la decision 439 de 1998 de la
Secretaria de CAN, por lo tanto, se dara aplicacion al principio de trato nacional y no
discriminacién, aplicado en concordancia con la ley 816 de 2003 y el decreto 1082 de
2015 para los proponentes extranjeros de los paises miembros de la CAN.

ORIGINAL FIRMADO

JAIRO ALONSO ESCOBAR VELASQUEZ

Rol Técnico

GLORIA LUCIA TABORDA AREIZA

Rol Juridico

MILENA MIRANDA MARULANDA

Rol Financiero
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