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1. PRESENTACION

El Plan Estratégico del Museo Casa de la Memoria 2016-2019 en su objetivo estratégico
numero 4 indica: “Gestionar estrategias de desarrollo humano, organizacional, de cuidado del
medio ambiente y de salud y seguridad en el trabajo, que permitan generar las condiciones para
brindar un servicio efectivo y transparente a los diferentes grupos de interés.”

Igualmente, el manual operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG en la
dimension de Talento Humano, sefala “al talento humano como el activo mas importante con el
que cuentan las entidades vy, por lo tanto, como el gran factor critico de éxito que les facilita la
gestion y el logro de sus objetivos y resultados. El talento humano, es decir, todas las personas
gue laboran en la administracion publica, en el marco de los valores del servicio publico,
contribuyen con su trabajo, dedicacion y esfuerzo al cumplimiento de la mision estatal, a
garantizar los derechos y a responder las demandas de los ciudadanos.”

En este orden de ideas El Plan de Gestién Estratégico del Talento Humano del Museo Casa de
la memoria 2019 se enmarca dentro de los lineamientos del Plan Estratégico del Museo Casa
de la Memoria 2016-2019 y los requisitos establecidos en el Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion MIPG.

Para la construccion del presente Plan se hizo uso de las herramientas y guias provistas por la
Funciéon Pdblica con el fin de determinar el estado actual del desarrollo y actividades
relacionadas con la Gestion del Talento Humano en la entidad, a fin de planear las acciones
prioritarias e inmediatas a ejecutar y de esa manera dar cumplimiento a las necesidades propias
del Museo y a los requisitos tanto del modelo como del sistema de gestion de la calidad

Los planes, procedimientos y actividades indicadas para el desarrollo de la gestion del talento
humano, se adelantaran de manera articulada a los demas procesos de gestion del Museo
Casa de la Memoria, de tal forma que haya coherencia en las actividades que se desarrollan
dentro del proceso, las estrategias de la entidad y el Plan Estratégico para la vigencia 2016 —
20109.

Las actividades a realizar para el desarrollo de la Gestién Estratégica del Talento Humano del
Museo Casa de la Memoria se encuentran descritas en los siguientes planes de accién que
hacen parte del presente documento:

» Plan de desarrollo del PGETH 2019

» Plan de Accion del PGETH 2019 segun MIPG fortaleciendo la Ruta de Crecimiento
» Plan Institucional de Capacitacion PIC 2019

» Plan de Trabajo del Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo 2019
» Plan de Bienestar e Incentivos 2019

» Plan de Vacantes 2019

Cddigo: PL-GH-01 2/21




Cddigo: PL-GH-01

PLAN ESTRATEGICO DE

TALENTO HUMANO Version: 03

Pagina: 3de 21

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia. La version vigente reposa en la
Intranet del MCM

> Plan de Prevision de Recursos Humanos 2019

2. OBJETIVO GENERAL

Promover acciones para el bienestar, la ética y los valores, la salud y seguridad en el trabajo,
el clima organizacional y la formacién de los servidores del Museo Casa de la Memoria,
buscando mantener y mejorar la calidad de vida de estos, con el fin de generar la
automotivacion que redunde en una mejor prestacion del servicio. * (tomado del Plan
Estratégico del MCM 2016-209, proyecto del objetivo estratégico no. 4)

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar un autodiagnéstico que permita identificar y priorizar el plan de accién a seguir y de
esa manera fortalecer el proceso de talento humano como una unidad estratégica del museo
gue coadyuva al logro de los objetivos y metas en todos los demas procesos de la entidad.

Desarrollar e implementar un plan de formacién y capacitaciébn que permita elevar las
competencias y habilidades de nuestro talento humano, en funcién de la mejora permanente
del desempeiio.

Fortalecer la cultura de la prevencién y manejo de los peligros en el entorno laboral, e
implementar medidas preventivas que minimicen el riesgo al que estan expuestos todos los
trabajadores del Museo independiente de su forma de contratacion.

Contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida familiar, laboral y social de los
servidores del Museo Casa de la Memoria

Mantener actualizada la informacion de los empleos vacantes y la forma de prevision de
manera que se cumpla con los preceptos normativos.

Coordinar acciones para la apropiacion del Cédigo de Integridad del Servidor Publico para
fomentar una cultura de integridad puablica en el Museo Casa de la Memoria.

4. ALCANCE

El Plan Estratégico del Talento Humano del Museo Casa de la Memoria inicia desde la
identificacion de la situacion actual de la gestion del talento humano en el Museo, el cual se
realiza a través de la Matriz GETH, hasta la evaluacion de la implementacion y eficacia de las
acciones planteadas en dicho plan.
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5. MARCO LEGAL

Ver Normograma

6. PLAN ESTRATEGICO DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

El plan estratégico del Talento Humano del Museo Casa de la Memoria se desarrolla de
acuerdo a la metodologia indicada en el Modelo de Planeacion y Gestion MIPG, conforme a los
cuatro componentes de desarrollo integral: Planeacién, Ingreso, Desarrollo y Retiro, en los
cuales se logran implementar las dos politicas de gestion y desempefio institucional: Gestion
estratégica del talento humano e Integridad.

6.1 Diagndstico Situacién Actual

Para realizar el diagnostico del proceso de Gestion Humana, se tomé como herramienta la
Matriz denominada GETH, disefiada por el departamento Administrativo de la Funcién Puablica y
la Universidad de los Andes. Esta matriz incluye rutas de creacion de valor. Para cada ruta tiene
una serie de subrutas y estas a su vez actividades que se deben desarrollar las cuales permiten
gue la gestién estratégica del talento humano sea un proceso mas eficaz y efectivo.

RUTAS DE CREACION DE VALOR

Ruta de la Felicidad ‘ Ruta del Crecimiento

Entorno | Equisbrio Salanao Innovacion | Cultura de | Bienestar Liderazgo
fisico de wda emocicnal | con pasion | liderazgo del 1alento en valores

Ruta del Anallisis de

Ruta del Servicio Ruta de la Calidad
Datos

Culttura Cultura que Cultura de & | Entendiendo personas a
|Hacer siempre
basada en ol genera logroy | ke calidad y la traves del uso de los
2 = | las cosas bien -
sendcio bienestar | ntegridad datos

Fuente. Funcién Pablica

Para la calificacion de la matriz se establece una escala de 5 niveles, el cual establece el nivel
de madurez en que esta la entidad frente al desarrollo de la politica de la Gestién Estratégica
del Talento Humano y de esta manera identificar fortalezas y aspectos a mejorar.
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POLITICA TALENTO HUMANO

Fuente: Funcion Pablica, 2017.

BASICA
OPERATIVA

TRANSFORMACION

/ N
La implementacion de GTH
ha avanzado pero requiere
mejoras: Existe evidencia de

La entidad no ha instalado
précticas de valor agregado
en gestion de TH. Se limita
a las directrices generales,
cumpliendo los aspectos
formales de la gestion.

que imp en el
desempefio, pero aln existen
brechas importantes. Adn
falta posicionar el tema a
nivel estratégico

~onsoligacion (o

Basico Operativo Medio (21 - 40)

Basico Operativo Bajo (0 - 20)

I CONSOLIDACION

/
Fasedonde laimplementacién
de GTH se ha asentado
como una buena prictica: se
encuentra al maximo nivel de
desarrolloparalos estdndares
propuestos, cumple un rol
estratégico, contribuyendo a
la consecucidn de resultados.
Los servidores ven GTH como

\ s

Fuente: Funcion Pablica, 2016,

una oportunidad de desarrollo
personal.
\ /

6.1.1 Resultados Matriz GETH Museo Casa de la Memoria

Intranet del MCM

Este resultado fue construido por el personal de apoyo de talento humano en conjunto con
servidores publicos que desarrollan las actividades de Planeacion y Control Interno del Museo

Casa de la Memoria.

Caddigo: PL-GH-01

5/21




M US _E 0
Casa de la Memoria

PLAN ESTRATEGICO DE
TALENTO HUMANO

Cdédigo: PL-GH-01

Version: 03

Pagina: 6 de 21

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia. La version vigente reposa en la
Intranet del MCM

RESULTADOS GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

a0

60

40

20

POLITICA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

El resultado de -39,0 ubica al Museo Casa de la Memoria en un nivel de madurez Basico
Operativo, el cual implica que se cumplen con los requisitos basicos de la politica, teniendo
pendiente que los mismos sean parte de una gestion estratégica, de mejoramiento continuo y

cultura organizacional.

El resultado de todas las rutas de creacion de valor fue el siguiente:
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RUTAS DE CREACION DE VALOR

- Ruta para mejorar ¢l entorne fisice del trabajo para que todes se sientan a
qusta en sy puesta

RUTA DE LA
FELICIDAD

- Ruta para Facilitar que las personas tengan ¢l tiempo suficiente para tener una
vida equilibrada: trabajo, ocio, familia, estudio

La felicidad nos hace - Ruta para implementar incentivos basadeos en zalario emacional

productivos
- Ruta para generar innevacion con pasion
- Ruta para implementar una cultura del liderazga, < krabajo en equipe g el
reconocimicnbo
RUTA DEL
CRECIMIENTO - Ruta para implementar una cultura de liderazgo preccupade por el bienestar

del balente a pesar de que estd ericntado al legre

Liderando talento - Ruta para implementar un liderazge basade en valores

- Ruta de formacidn para capacitar servidares que saben Lo que hacen

RUTA DEL SERYICIO

- Ruta para implementar una cultura basada en ol servicia

Al servicio de los

- Ruta para implementar una cultura bagada en ¢ legro y la generacidn de
ciudadanos

bicnestar

RUTA DE LA CALIDAD

- Ruta para generar rutinas de trabajo bazadas en “hacer siempre las cosaz
bign®

La cultura de hacer las

cosas bien - Ruta para generar una cultura de lacalidad g lainkegridad

RUTA DEL
ANALISIS DE DATOS

- Fiuta para enkender 3 las personas a travds del uso de los datos

Conociendo el talento

En relacion a las variables segun las rutas que incidieron en el resultado y las cuales se deben
intervenir de manera prioritaria encontramos que la Ruta del Crecimiento, obtuvo menor
puntaje, en el cual incluye las siguientes tres subrutas con menor puntaje:

Ruta para implementar una cultura del liderazgo, el trabajo en equipo y el reconocimiento
(28)

Ruta para implementar una cultura de liderazgo preocupado por el bienestar del talento a
pesar de que esta orientado al logro (28)

Ruta paraimplementar un liderazgo basado en valores (31)
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37
8 28 31

Culiura de Bienestar dal Liderazgo en Sarvidores gque
liderazgo talento walones =aban ko qus
haoen

Ruta del Crecimiento

6.2 Formulacion de la planeacién estratégica del talento humano

Teniendo presente el resultado del diagndéstico a continuacion se detalla el plan de accion para
la Gestion Estratégica del Talento Humano 2019 del Museo Casa de la Memoria, y se realizara
especial énfasis en las variables que impactan en la Ruta del Crecimiento analizando su
pertinencia y viabilidad para iniciar su mejora en el corto plazo.

6.2.1 Planeacion
6.2.1.1 Conocimiento normativo y del entorno

Para desarrollar este primer componente es indispensable identificar la informacion que impacta
y con que cuenta la entidad respecto al Talento Humano, es decir, identificar el marco normativo
interno y externo del Museo Casa de la Memoria.

La informacién estratégica como Mision, Vision y politicas internas también deben tenerse en
cuenta para la definicion de las demas componentes de la gestion estratégica del Talento
Humano.

El Museo Casa de la Memoria cuenta con un listado de normativa externa denominado
Normograma, el cual es actualizado por lo menos una vez al afio y cada vez que se identifique
cambios normativos, para esta identificacion el Museo se encuentra afiliado a LEGIS como
herramienta de actualizacion permanente y oportuna. El normograma de la entidad se publica
en el sitio Web en la siguiente direccion https://www.museocasadelamemoria.gov.co/wp-
content/uploads/2019/03/NORMOGRAMA-MCM.pdf.

La plataforma estratégica de la entidad se encuentra identificada en el plan identificada en el
plan estratégico 2016-2019.
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El normograma interno o listado de Acuerdos y Resoluciones expedidas por la entidad se
encuentran publicadas en la Intranet del Museo Casa de la Memoria para su consulta.

6.2.1.2 Gestion de la Informacién

Es indispensable contar con un mecanismo de informacion que permita visualizar en tiempo real
la planta de personal y generar reportes, articulado con la némina o independiente,
diferenciando: Planta global y planta estructural, por grupos internos de trabajo, tipos de
vinculacion, nivel, cédigo, grado, cargos en vacancia definitiva o temporal por niveles y perfiles
de empleos de manera que se gestione de manera que dicha informacién se encuentra
disponible y actualizada para la gestion del talento humano y para la toma de decisiones desde
el nivel directivo.

El Museo cuenta con una caracterizacion de los empleos y de los funcionarios publicos de
manera parcial en el médulo de némina del sistema financiero de la Entidad, se debe establecer
una base de datos Unica para la actualizacion de aspectos tales como: nivel educativo, edad,
experiencia laboral, entre otros.

La informacién de los contratistas de prestacion de servicios de apoyo a la gestion se encuentra
en bases de datos del proceso contractual y en el médulo de presupuesto en el cual se
gestionan los pagos.

Con relacién al SIGEP el Museo Casa de la Memoria se encuentra en una etapa de madurez,
ya que se encuentra ingresada y actualizada el 90% de los datos requeridos por dicho sistema
de la planta de cargos de la Entidad.

A continuacion, se relacionan los datos a tener en cuenta en la caracterizacion del personal:

- Tipos de vinculacién

- nivel, cédigo, grado (empleados)

- Cargos de la planta de personal en vacancia definitiva o temporal por niveles
- Nombre del cargo

- Perfiles

- Antigliedad en el Estado (empleados)

- Proceso al que pertenece

- Objeto del Contrato (para contratistas)
-Fecha de inicio y finalizacién (contratistas)
-Nivel académico

-Género

-Fecha de nacimiento

-Edad

-Nacionalidad

-Lugar de nacimiento

-Direccion de Residencia
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-Municipio

-Teléfono

-Celular

-Correo personal

-Estado Civil

-EPS, AFP, ARL

-RH -identificar las personas en situacion de discapacidad, de prepension, de cabeza de familia,
afrodescendientes

- Informacion requerida para el perfil sociodemografico del SG-SST: Composicién familiar,
identificacion de habitos saludables

Esta informacion es util no solamente requerimientos para contratacion, sino también posibles
requerimientos de capacitacion, de bienestar, de seguridad y salud en el trabajo, entre otros.

6.2.1.3 Planeacion Estratégica

Con el fin de que la Gestion del Talento Humano cumpla su rol estratégico en el Museo Casa
de la Memoria y aporte a los objetivos institucionales, se disefiaran los siguientes planes y
acciones estratégicas que buscan fortalecer la Ruta de Crecimiento de acuerdo a los
resultados del autodiagndstico de MIPG.

Planes:

Plan Institucional de Capacitacién que se ejecuta de acuerdo con lo planificado y al que se le
evalla la eficacia de su implementacion.

Plan de Bienestar e Incentivos, ejecutandose de acuerdo con lo planificado y evaluando la
eficacia de su implementacion.

Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, ejecutandose de acuerdo con lo planificado y
evaluando la eficacia de su implementacion.

Plan Anual de Vacantes 2019, ejecutandose de acuerdo con lo planificado y evaluando la
eficacia de su implementacién

Plan de Prevision de Recursos Humanos 2019 que se ejecuta de acuerdo con lo planificado y al
que se le evalla la eficacia de su implementacion.

Estos cinco planes son anexos del Plan Estratégico de Talento Humano, los cuales son
construidos de acuerdo a las metodologias establecidas por el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica y contienen las acciones a implementar en cada uno de ellos de acuerdo a la
situacion de la Entidad con respecto a la normativa establecida y aplicable y a los recursos
destinados por la entidad.
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Adicional a estos cinco planes la entidad debe gestionar la planeaciéon anual del monitoreo y
seguimiento del SIGEP, de la realizacion de la evaluacién del desempefio, de la induccion y
reinduccion, de la evaluacion del clima organizacional.

El Museo Casa de la Memoria cuenta con un manual de funciones y competencias laborales
adoptado en el Acuerdo 015 de agosto de 2016 del Consejo Directivo y en el cual se compilan
las actualizaciones realizadas desde la creacion del establecimiento publico hasta la fecha de
este Ultimo acto administrativo.

El manual de funciones y competencias laborales de la Entidad contiene la descripcion de cada
uno de los siete (7) empleos, sus funciones y competencias laborales y comportamentales.

"'-(‘:':Eggs“ DEPENDENCIA Y DENOMINACION DEL CARGO | CODIGO | GRADO
DESPACHO DEL DIRECTOR
1(UNO) _|DIRECTOR 50 3
1(UNO) |SUBDIRECTOR 84 2
1(UNO) _|PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 2
PLANTA GLOBAL
3 (TRES) |PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222 3
1(UNO) | PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 2

Tomado del Acuerdo 015 de 2016
Las Acciones se desarrollaran en el documento anexo “Desarrollo del plan estratégico de
gestion de talento humano”
6.2.1.4 Arreglo Institucional

El rol estratégico de talento humano, sélo se lograra si éste participa activamente en la
planeacion de la entidad a través de los distintos comités o espacios de reunion asi:

» Comité Primario

» Comité de Gestion y Desempefio

» Participacion en la planeacion estratégica

» Participacion en la planeacion del presupuesto anual

6.2.2 Ingreso
6.2.2.1 Provisiéon del empleo y meritocracia
El Museo Casa de la Memoria tiene cubierto los cargos vacantes indicados en el Plan Anual de

vacantes 2019, con personal bajo la figura de provisionalidad, esta figura se ha utilizado desde
la creacion del Museo como establecimiento publico.
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De los siete (7) empleos de la planta del Museo, dos corresponden a cargos de libre
nombramiento y remocion: Director y Subdirector; un cargo de periodo fijo: profesional
universitario, responsable de la oficina de control interno; los demés empleos (4) de carrera
administrativa, un profesional universitario y tres profesionales especializados se encuentran
reportados actualmente a la Comision Nacional del Servicio Civil y hacen parte de la
convocatoria publica 429 de 2016.

A la fecha la Entidad se encuentra a la espera de la lista de elegibles de dicho concurso para la
prevision de los cuatro empleos

Empleo Cdbdigo Numero OPEC
Profesional Especializado 222 40511
Profesional Especializado 222 40519
Profesional Especializado 222 40520
Profesional Universitario 219 40570

Cuando surja una vacante, la entidad podra utilizar las listas de elegibles vigentes de acuerdo
con la informacién de la CNSC.

Es de aclarar que para desarrollar a cabalidad las actividades del Museo Casa de la Memoria
es necesario contar con al menos 42 personas, tal como se ha identificé en el estudio técnico
de cargas laborales realizado por la entidad en el afio 2016, estudio que fue presentado a las
instancias correspondientes y por razones presupuestales no fue aprobado, por esta razon, el
Museo accede a la figura de contratacién de personal de prestacién de servicios de apoyo a la
gestion, personal que no hace parte de la planta de personal pero que afecta de manera
importante la prestacion y realizacion de servicios.

6.2.2.2 Gestion de la Informacién

La gestién de la informacién se refiere a que la entidad cuente con la trazabilidad electrénica y
fisica de la historia laboral de cada servidor, con respecto a este punto, el Museo Casa de la
Memoria cuenta con informacién fisica organizada de acuerdo a la Circular del Archivo General
de la Nacion relacionada con la organizacion de las historias laborales, esta informaciéon se
digitaliza, sin embargo, la entidad no cuenta con sistema de informacién para la gestién de la
informacion de talento humano..

El SIGEP como herramienta de gestion de informacién de los servidores publicos requiere de
un conocimiento, utilizacion y actualizacion permanente de la informacion requerida, la
declaracion de bienes y rentas es un componente que debe ser actualizado minimamente una
vez al afo.

Caddigo: PL-GH-01 12/21




Cddigo: PL-GH-01

PLAN ESTRATEGICO DE Version: 03

TALENTO HUMANO

Pagina: 13 de 21

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia. La version vigente reposa en la
Intranet del MCM

6.2.2.3 Conocimiento Institucional

El conocimiento de la entidad es fundamental de manera inicial para la integracién de manera
efectiva a la cultura organizacional, en la sensibilizacion de los valores de los servidores
publicos, la misién, visibn y objetivos institucionales a los cuales deben apuntar todas las
funciones y actividades que se desarrollan, por tanto, la planeacion y desarrollo eficiente de un
proceso de induccién y entrenamiento debe ser llevada a cabo, en el Museo Casa de la
Memoria se tiene documentado procedimiento para la realizacion de este proceso tan
fundamental, sin embargo, las circunstancias de tiempo y coordinacién no ha permitido que este
se realice tal como se encuentra descrito al total de personas que ingresan por primera vez a la
entidad.

Se requiere afianzar el proceso tanto de induccion y entrenamiento en el Museo Casa de la
Memoria de manera que estas actividades redunden en la disminucion de reprocesos en la
implementacién de procesos.

6.2.3 Desarrollo
6.2.3.1 Conocimiento Institucional

Las entidades publicas donde su quehacer misional y administrativo este reglado por
normativa, deben estar al tanto de los cambios constantes y el despliegue que esto requiere
para la planeacioén, divulgacion e implementacion de manera que se cumplan los fines del
estado, es por esto que se hace necesario planear y realizar un proceso de induccion por lo
menos cada dos afios tal como lo establece la normativa relacionada a los funcionario y
servidores que afectan la calidad de la prestacién de servicios en la Entidad.

El Museo Casa de la Memoria cuenta con un procedimiento documentado dentro de su
sistema de gestion de la calidad para la realizacion del mismo, sin embargo, este no se ha
implementado, lo que significa que existe la necesidad de coordinar recursos para desarrollar
dicho procedimiento que esta concebido para reorientar la integracion de los empleados a la
cultura organizacional en virtud de los cambios producidos en cualquiera de los asuntos que
afectan la entidad y a desarrollar habilidades y competencias del servidor publico.

6.2.3.2 Valores

Los valores de los servidores publicos deben ser promovidos para su interiorizacion en todos
los niveles de la organizacion y asi garantizar su cumplimiento en el ejercicio de sus funciones.
La interiorizaciébn depende de la manera de realizar su divulgacién, el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica tiene a disposicion herramientas lidicas que pueden
implementarse en el Museo en los diferentes espacios consolidados como los encuentros
participativos denominados “Dialogos de Casa” o en la actividad de reinduccién. propia
actividad de
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6.2.3.3 Gestion de la Informacién

La gestion de la informacién también contempla contar con datos sobre la gerencia publica y
sus correspondientes obligaciones con relacion al establecimiento y evaluacién de los
acuerdos de gestién, actividades que se vienen desarrollando en el Museo para el Unico cargo
de gerencia publica que corresponde al Subdirector.

La Informacién para el andlisis del desempefio de proceso de talento humano también es
indispensable dentro de este proceso estratégico, Yy tener indicadores de rotacion de personal
(relacion entre ingresos y retiros), movilidad del personal (encargos, comisiones de servicio, de
estudio, reubicaciones y estado actual de situaciones administrativas), ausentismo
(enfermedad, licencias, permisos) El Museo no cuenta con instrumentos y metodologias para
capturar y procesar esta informacién, por tanto, se requiere el disefio, puesta en marcha y
socializacion de esta informacion en las instancias correspondientes.

De igual manera y como producto de la implementacién de los planes de capacitacién y de
bienestar se deben conservar registros organizados de las actividades de manera que se
cuente con datos histéricos y relevantes para la toma de decisiones y definicion de los planes
de los diferentes planes que conforman la gestion estratégica del talento humano.

6.2.3.4 Gestion de Desempenio

La gestion del desempefio implica un proceso sistematico de evaluar el desempefio de los
funcionarios y del proceso.

Si bien la comision nacional del servicio civil es la instancia para definir las directrices de la
evaluacion de desempefio de los funcionarios en carrera administrativa, el Museo Casa de la
Memoria actualmente no cuenta con personal inscrito en el sistema nacional de carrera
administrativa, por tanto, la normativa e instrumentos no aplican para el personal vinculado en
la figura de provisionalidad. Sin embargo, esta entidad direccionadora ha expedido conceptos
al respecto de la evaluacion de la gestion o sus funciones, en este orden de ideas, se propone
implementar un procedimiento para la evaluacion de las actividades desarrolladas por los
profesionales correspondientes y su proceso de mejora dentro de la entidad, lo que incluye la
definicion de planes de mejoramiento individual y la actualizacion de los planes de
capacitacion y formacion.

El servicio al ciudadano es un aspecto clave dentro de la integridad de los servidores publicos
y del quehacer de las instituciones publicas, es por esto, que el Museo Casa de la Memoria
debe iniciar con la identificacion del personal que demanda contar con estas competencias y
definir la manera de realizar seguimiento al desempefio en torno al servicio al ciudadano.

Con respecto a la evaluacion de los cargos de gerencia publica hace falta que la entidad
defina mecanismos de retroalimentacion de manera que se puedan identificar las
competencias directivas y gerenciales como liderazgo, planeacion, toma de decisiones,
direccién y desarrollo de personal, entre otros y trabajar para su potencializacion.
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6.2.3.5 Capacitacion

El Plan institucional de Capacitacion 2019 PIC del Museo Casa de la Memoria es un
documento integral y adicional de este plan estratégico.

En el afio 2016 el Museo Casa de la Memoria expidié la resolucién No. 0065 de julio de 2016,
por medio de la cual se adopta el plan de formacién y capacitacion institucional, la cual debe
revisarse a la luz de las directrices establecidas en el MIPG del afio 2017.

Para el disefio del Plan Institucional de Capacitacion 2019 se tuvo en cuenta los siguientes

elementos:

» Presupuesto asignado para el desarrollo del Plan de Formacion y Capacitacion MCM

» Diagnostico de necesidades de la entidad realizado en el 2018

» Verificar que en este diagndstico estén incluida las solicitudes directas del cargo de
Gerente Publico (Subdirector Administrativo), que para el caso del Museo Casa de la
Memoria corresponde al cargo de Subdirector Administrativo

» Incluir las orientaciones de la Direccion General

» Tener en cuenta la oferta del sector de la Funcioén Publica

» Socializar el PIC y sensibilizar sobre la importancia de la ejecucion y asistencia a las
capacitaciones aprobadas

» Incluir en el PIC las fases de programacion ejecucion y evaluacién de la eficacia del

plan.

Los temas, su objetivo y cronograma estaran descrito en el PIC. A continuacion, se listan los
temas de acuerdo a lo indicado en MIPG fortalecen la Ruta de Crecimiento.

VVVVVVVVVYVVVYY

Gestion del talento humano
Integracion cultural
Servicio al ciudadano
Buen Gobierno
Contratacién Publica
Cultura organizacional
Derechos humanos
Gestion administrativa
Gestion documental
Gestion financiera
Innovacion

Participacion ciudadana
Programa de bilingtiismo

6.2.3.6 Bienestar y estimulos

El plan de bienestar y estimulos 2019 para el Museo Casa de la Memoria, al igual que el plan
institucional de capacitaciones PIC es un documento anexo este plan estratégico.
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El Museo también ha expedido al respecto la Resolucién No. 0064 de julio 1 de 2016, por la
cual se reglamenta el Plan de Bienestar Social e incentivos la cual debe revisarse y ajustarse a
la luz del MIPG del afio 2017.

Para el disefio del Plan de Bienestar Social de Incentivos 2019 se tuvo en cuenta los
siguientes elementos:

» Presupuesto asignado para el desarrollo del Plan de Bienestar e Incentivos

» Diagnostico de necesidades realizado en el periodo 2018

> Incluir incentivos para el cargo de Subdirector Administrativo® y su equipo de trabajo
» Se tendra en cuenta decisiones de la Direccién General

Los temas, su objetivo y cronograma estaran descrito en el Plan de Bienestar e Incentivos
2019. A continuacién, se listan algunos de los temas previstos para ser incluidos de acuerdo a
lo indicado en MIPG y teniendo en cuenta los resultados del autodiagnéstico, se hara especial
énfasis en los siguientes temas, los cuales fortalecen la Ruta del Crecimiento

» Clima laboral
» Cultura organizacional
» Trabajo en equipo

Existen otros temas que seran debidamente analizados de acuerdo a las necesidades y
presupuesto asignado con el fin de ser incluidos en el Plan de Bienestar e Incentivos MCM
2019:

Actividades deportivas, recreativas y vacacionales

Actividades artisticas y culturales

Promocién y prevencion en salud

Educacion en artes y artesanias

Promocién de programa de vivienda

YVVVYVYYV

Otras actividades que seran incluidas en la categoria de Bienestar:

» Programa de estilos de vida saludable, el cual estard incluido dentro del Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo.
» Jornada de reflexién para celebrar el dia del servidor publico (decreto 2865 de 2013)

6.2.3.7 Administraciéon del Talento Humano
A continuacion, se relacionan las actividades que el Museo Casa de la Memoria tiene

establecidas para la administracion del talento humano, una vez integrado el personal a la
planta de la entidad, no solamente manteniendo reportes confiables y oportunos sobre las

1 En la normar aparece la figura de Gerente Publico, en el Museo dicho cargo corresponde al subdirector administrativo.
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situaciones administrativas, sino también realizando acciones que generen una mayor
productividad en el personal y sentido de pertenencia.

Una vez posesionado el empleado, se le programara una induccion, el cual tiene como
objetivo facilitar y fortalecer la integracion del servidor publico a la cultura organizacional, asi
como brindar un entrenamiento en su puesto de trabajo, de tal forma que contribuya al
alcance de la mision, vision, objetivos institucionales y al mejoramiento de sus competencias
laborales.

Durante la induccién se informa al funcionario publico las diferentes situaciones administrativas
gue se pueden presentar durante el ejercicio de las funciones del empleo para el cual ha
tomado posesion. Se le indica los procedimientos y registros establecidos por el Museo Casa
de la Memoria con dichas situaciones

Entre estas situaciones administrativas se tienen:

En servicio activo

En permiso

En licencia

Prestando el servicio militar

En comisién

En encargo

Ejerciendo las funciones de otro empleo por encargo
En vacaciones

Suspendido en el gjercicio del cargo

En calamidad

YVVVVVYVYYVYVYVY

El tramite de la némina en la Entidad se desarrolla mediante el médulo correspondiente en el
sistema de informacion financiero el cual se encuentra en proceso de estabilizacion de manera
gue se puedan generar confiablemente los registros estadisticos correspondientes.

Adicionalmente se debe contemplar la eleccién de los representantes de los empleados ante la
comisiéon de personal cuando se cuente con personal de carreara administrativa.

En relacién al horario de la jornada de trabajo, en el art 108 de la resolucion No. 098 de 2016
por medio de la cual se actualiza el Reglamento Interno de Trabajo del Museo Casa de la
Memoria y se deroga la Resolucion No. 09 desde 2015, se indica el tiempo de iniciaciéon y
terminacién de la jornada diaria de la siguiente manera:

De lunes a jueves de 7:30 a.m. a 12: 30 my de 1:30 p.m. a 5: 30 p.m.
Viernes de 7:30 a.m. a 12: 30 m y de 1:30 p.m. a 4:30 p.m.

Para la flexibilidad de horarios, esta misma Resolucion sefiala que es facultativo del Director o
de quien este delegue, modificar el horario de trabajo de los funcionarios de la Entidad.
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Por lo anterior en el momento en que surjan dificultades con el cumplimiento de la hora de
ingreso por motivos de distancias, cuidado de adultos mayores y congestiones de trafico, entre
otros, se analizara la estrategia més viable para brindar apoyo al funcionario publico que se le
presente dicha situacion.

El Museo ha desarrollado actividades tendientes a la vinculacién de practicantes por lo que ha
emitido e implementado el Acuerdo 019 de 2016 por medio del cual se crea e institucionaliza el
programa de préacticas y la Resolucién 114 de noviembre de 2016 por la cual se reglamenta
dicho programa, teniendo un avance significativo en este tema.

Con respecto al Programa Servimos se divulgara a los servidores publicos las alianzas que se
tienen por parte de la Funcion Publica, con el fin de otorgar bienes y servicios con una atencién
especial para todos los servidores publicos, sin importar su tipo de vinculacion.

Para la implementacion del Teletrabajo se espera que el Museo desarrolle esta figura en un
futuro acordado entre las partes sobre las condiciones laborales especiales que se deberan
tener en cuenta y cumpliendo con la normatividad establecida para las entidades publicas en la
Ley 1221 de 2008.

6.2.3.8 Clima Organizacional y cambio cultural

Conseguir y mantener un buen Clima Organizacional, tanto en las relaciones laborales y
personales, como en las condiciones Optimas de la infraestructura, equipos y personas
requiere del despliegue de una planeacion e intervencion segun los resultados de la medicion
del mismo.

En diciembre de 2016 el Museo Casa de la Memoria realiz6 la identificacion de riesgos
psicosociales intra laborales y extra laborales en su poblacién trabajadora con el fin de orientar
las estrategias organizacionales hacia el fomento de la calidad de vida de su equipo de trabajo.

Teniendo presente que la identificacion de los factores de riesgos psicosociales es uno de los
componentes de medicién del clima laboral, no podria desconocerse los resultados obtenidos
de este estudio, con el fin de disefiar acciones preventivas y correctivas dentro del plan de
bienestar social 2019.

Para el afio 2019 la Entidad ha definido elaborar un programa de intervencién, con base a las
sugerencias dadas por el Comité de Convivencia segun el acta No. 02 de diciembre de 2018 y
con el acompafiamiento de la ARL,

Teniendo presente la especialidad profesional que es requerida tanto para realizar plan de
vigilancia epidemiolégica en riesgo psicosocial, se solicitard a la ARL su acompafiamiento,
como también de profesionales especializados externos para realizar algunas de las acciones
necesarias que son sugeridas en el informe de resultados del riesgo psicosocial, las cuales son
fundamentales para mantener un buen clima laboral.
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Las mediciones del clima laboral de acuerdo al MIPG 2017 deben contemplar aspectos como:

El conocimiento de la orientacion organizacional
El estilo de direccion

La comunicacion e integracion

El trabajo en equipo

La capacidad profesional

El ambiente fisico

YVVVVYVYY

6.2.4 Retiro

La Entidad llevara estadisticas de retiro, indicando fecha de retiro, nombre y causal de retiro,
como también realizara entrevistas a los funcionarios que se retiren del servicio, con el fin de
conocer las razones del mismo. De esta manera se tendran insumos para fortalecer la gestion
del talento humano en lo que se considere pertinente.

Las causales de retiro del servicio contempladas por la normatividad son:

a. Declaratoria de insubsistencia del nombramiento en los empleos de libre hombramiento y
remocion

b. Declaratoria de insubsistencia del nombramiento, como consecuencia del resultado no
satisfactorio en la evaluacibn del desempefio laboral de un empleado de carrera
administrativa.

c. Renuncia regularmente aceptada.

d. Retiro por haber obtenido la pensién de jubilacién o vejez.

e. Invalidez absoluta.

f. Edad de retiro forzoso.

g. Destitucién, como consecuencia de proceso disciplinario.

h. Declaratoria de vacancia del empleo en el caso de abandono del mismo.

i. Revocatoria del nombramiento por no acreditar los requisitos para el desempefio del empleo,
de conformidad con el articulo 5° de la Ley 190 de 1995, y las normas que lo adicionen o
modifiquen. j. Orden o decisién judicial.

k. Supresion del empleo.

I. Terminacién de la figura de provisionalidad por la provision definitiva de un empleo

m. Las demas que determine la Constitucién Politica y las leyes

En los casos de los contratistas se tendran en cuenta la informacion y la entrevista cuando se
presente terminacion anticipada del contrato.

Adicionalmente es importante antes del retiro del servidor implementar los mecanismos para
transferir el conocimiento de los servidores que se retiran de la Entidad a quienes contindan
vinculados. Para ello se deben definir politicas y controles para la entrega de cargos, para la
salvaguarda de la informacién que se transforma dentro de la institucion y para establecer
conocimientos necesarios para la operacion de los procesos.
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Lo anterior mediante la descripcion de actividades en procedimientos, los cuales seran
adoptados y socializados a todos los funcionarios y contratistas del Museo Casa de la
Memoria.

7. POLITICA DE INTEGRIDAD

“La integridad consiste en la coherencia entre las declaraciones y las realizaciones”. Antohny
Downs

Esta politica se fundamenta en los valores establecidos en el Cédigo de Integridad del Servicio
Publico disefiado por el Departamento de la Funcion Publica: Honestidad, Compromiso,
Justicia, Diligencia y Respeto.

Estos valores deben ser periédicamente socializados con el fin de que cada vez esté mas
apropiados no solamente por los servidores publicos, sino por todos los prestadores de servicio
que apoyan la gestibn del Museo Casa de la Memoria. Para ello se plantea realizarlas
siguientes actividades:

» Divulgacion y socializacion del Cédigo de Integridad en inducciones y reinducciones al
personal y prestadores de servicio

» En cada evento de Didlogos de Casa se hara alusion a uno de los valores del Codigo de
Integridad

» Disefiar junto con comunicaciones estrategias de difusiébn de los valores de manera
permanente.

» Relacionar las campafas y actividades que realizara el comité de convivencia con el
Cddigo de Integridad.

» Establecer las prioridades en las situaciones que atenten o lesionen la moralidad,
incluyendo actividades pedagoégicas e informativas sobre temas asociados con la
integridad, los deberes y las responsabilidades en la funciéon publica, generando un
cambio cultural’

8. EVALUACION DE LA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO GETH

Consiste en la revision de la eficacia de las acciones implementadas en el presente
documento, la cual se realizard a través del Comité de Gestion y Desempefio, haciendo uso de
los siguientes instrumentos:

v Avance Matriz GETH, como instrumento de diagnéstico
v Cumplimiento de indicadores establecidos para el seguimiento del desarrollo de las
actividades indicadas en el Plan Estratégico de la GTH
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Adicionalmente se cuenta con otras herramientas que fortaleceran el plan de mejoramiento
del Plan Estratégico de la Gestion del Talento Humano, como son:

v Formulario Unico de Reporte de Avance de Gestion — FURAG
v' Avances evaluacion inicial SG-SST

v' Auditorias internas

9. ANEXOS

Plan de Desarrollo del PEGTH
Plan de Accidon del PGETH 2019 segun MIPG fortaleciendo la Ruta de Crecimiento
Plan Institucional de Capacitacion PIC 2019
Plan de Trabajo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo 2019
Plan de Bienestar e Incentivos 2019

Plan de Vacantes 2019

Plan de Previsién de Recursos Humanos 2019

Elaboré: Sara Isabel Gaviria Vélez
Contratista SG-SST
Fecha elaboracion: Marzo de 2019

Revis6: Comité institucional de gestién y Aprobd: Cathalina Sanchez Escobar
desempefio Directora
Fecha de revision: Mayo de 2019 Fecha de aprobacion: Mayo de 2019
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PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO 2019
DESARROLLO ORGANIZACIONAL DESDE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO

RESPONSABLE: SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

OBJETIVO GENERAL:

Promover acciones para el bienestar, la ética y los valores, la salud y seguridad en el trabajo, el clima organizacional y la formacién de los servidores del Museo Casa de la Memoria, buscando mantener y mejorar la calidad de vida de estos, con el fin de generar la automotivacion que redunde en

una mejor prestacion del servicio.

w
z
c @ RECURSO QUE|  TOTAL
g uw
g E CATEGORIAS OBJETIVO ESTRATEGIAS ACTIVIDAD FECHA REQUIERE ACTIVIDADES META 2019
(8]
) ) Identificar fortalezas y aspectos a mejorar en la gestion del
DIAGNOSTICO SITUACION ACTUAL i ioritari
P - talento humano para esl’ab\ecev as acciones prioritarias que 1. Realizar el diagnéstico de la Gestién Estratégica del Talento Humano del MCM a | 1.1 Realizar el diagndstico de la GETH del MCM 100%
GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO permitan que esta gestion cumpla su rol estratégico dentro . b ; " s e 2
A través del mecanismo de MIPG denominado Matriz de la GETH 1.2 Analizar y socializar el resultado del diagnéstico de la GETH MCM Actividades
HUMANO MCM de la entidad contribuyendo a la consecucién de resultados. 1.1 Realizado
1.2 30/03/2019
Disefiar la planeacion estratégica de la gestion del Talento 2.1 Disponer en la intranet la normatividad interna relacionada con el
Humano de la entidad teniendo como fundamento el 2. Conocer y considerar los lineamientos institucionales macro relacionados con la proceso de talento humano. o
ggrgs&mglsmo NORMATIVO ¥ DEL | o cionamiento estratégico y la normatividad interna entidad y la normatividad aplicable al proceso de TH para el desarrollo de la 2.2 Incluir en la induccién/Reinduccion informacion de normatividad de 2.1 Realizado 2 Ac!?\gg:;es
referente a talento humano que se tiene del Museo Casa de la | Planeacion Estratégica de Talento Humano creacion de la entidad, uso de la intranet para acceder al normogramay a| 5% 30030019
Memoria. lineamientos institucionales
3.LLevar y mantener actualizado un informe que permite identificar los servidores que | 3.1. Registrar como control de documentos dentro del proceso de
pertenecen a la estructural y a los grupos internos de trabajo, diferenciando las sig Gestién Humana la informacioén de la caracterizacién de empleados y
variables que se indican en el PEGTH;(Caracterizacion de los servidores: antigiiedad, |contratistas
Contar con informacion que conduzca a la caracterizacion nivel educativo, edad, género, tipo de vinculacién, experiencia laboral, entre otros. 3.1 30/06/2019 1 100%
precisa de los empleos y servidores, que permita identificar | Caracterizacion de los empleos: planta de personal, perfiles de los empleos, Actividades
no solamente requerimientos para su vinculacion o funciones, naturaleza de los empleos, vacantes, entre otros.)
GESTION DE LA INFORMACION contratacion, sino también posibles requerimientos de
capacitacion, ‘1? bienestar, de seguridad y salud en el trabajo, 2 "Vonitorear y hacer seguimiento a las hojas de vida de servidores y contratistas en | 4.1 Solicitar las claves al SIGEP para tener acceso al Sistema
entre otros. asf como generar reportes inmediatos y el SIGEP, garantizando la depuracién de la informacién de manera que el sistema  |4.2 Verificar la informacién de servidores y contratistas en la hoja de vida 4.1 30/05/2019
confiables refleje la realidad al dia de la planta de personal y contratos de prestacion de de la funcién puablica 4.2 30/06/2019 3 100%
servicios. 4.4 Recibir capacitacion para optimizar los beneficios que se pueden tener 4.3 30/06/2019 Actividades
del SIGEP
5. Disefio Plan Institucional de Capacitacién 5.1 Aprobacion del PIC
5.2 Publicacién del PIC
5.3 Socializacién del PIC aprobado a los servidores 100%
5.4 Socializacion del PIC en SST con Vigia 5.1 16/05/2019 4 Activwdaudes
5.2 30/05/2019
= 5.3 30/06/2019
Q 5.4 09/05/2019
E(’ 6. Disefio del Plan de Bienestar e Incentivos 6.1 Aprobacion del Plan de Bienestar e Incentivos 100%
u 6.2 Socializacién del Plan de Bienestar e Incentivos Actividades
3 2
3 6.1 16/05/2019
6.2 30/05/2019
7. Disefio del Plan de Trabajo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el 7.1 Aprobacion del Plan de Trabajo en SST 100%
- . ) . . Trabajo SG-SST Actividades
Disefiar planes y contenidos que den direccionamiento a la 7.1 16/05/2019 1
PLANEACION ESTRATEGICA efectividad del Plan de Gesti6n de Talento Humano de una
manera estratégica 8. Formular el Plan de Vacantes y Provisién de Recursos Humanos 8.1 Aprobacion del Plan de Vacantes y Provision de Recursos Humanos 100%
2019 N Actividades
8.1 16/05/2019
9. Estructurar el proceso de evaluacion del desempefio 9.1. Disefar el procedimiento de evaluacion de desempefio 100%
9.2 Apl i6n del prc imiento de ion de fio 0.1 15/07/2019 2 Actividades
9.2 30/08/2019
10. Realizar Induccion / Reinduccion 10.1 Aprobar los temas de induccion responsables y tiempo induccion. 100%
10.2 Disefiar los temas de reinduccion Actividades
10.3 Aprobacion de los temas de reinduccion, responsbles y tiempo de
reinduccion. 3
10.1 16/05/2019
10,2 15/06/2019
10.3 30/06/2019
11.1 Participacién en Comité Primario 100%
11. Involucrar al area de Talento Humano en el direccionamiento estratégico de la 11.2 Participacion en el Comité de Gestion y Desempefio Actividades
ARREGLO INSTITUCIONAL Contar con un &rea estratégica para la gerencia del TH entidad, participando en Los espacios en los cuales se construye, se ejecuta y se 11.3 Participacion en la planeacion del presupuesto anual Permanente 3

evalla la planeacion estratégica de la entidad




PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO 2019
DESARROLLO ORGANIZACIONAL DESDE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO

RESPONSABLE: SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

OBJETIVO GENERAL:

Promover acciones para el bienestar, la ética y los valores, la salud y seguridad en el trabajo, el clima organizacional y la formacién de los servidores del Museo Casa de la Memoria, buscando mantener y mejorar la calidad de vida de estos, con el fin de generar la automotivacion que redunde en

una mejor prestacion del servicio.

% i RECURSO QUE TOTAL
w
L"EL E CATEGORIAS OBJETIVO ESTRATEGIAS ACTIVIDAD FECHA REQUIERE ACTIVIDADES META 2019
8
estructurar y actualizar la informacién de los cargos vacantes 12.1 Verificar y lair 1 corr ite al plan de 100%
B Museo Casa de la Memoria -MCM-, con el fin de programar la vacantes 2019 en caso de ser necesario en la pagina de la CNSC y hacer Actividades
PROVISION DEL EMPLEO Y provision de los empleos con vacancia definitiva para que no |12. Mantener la vacancia de los cargos con personal en provisionalidad hasta que se|seguimiento al estado actual de la provision de las vacantes Permanente 1
MERITOCRACIA afecte la prestacion del servicio culmine el proceso de convocatoria para dichos cargos. correspondientes segun el codigo de OPEC registrado (Oferta publica de
empleos de Carrera)
8 Contar con la trazabilidad electrénica y fisica de la historia . . . . . 12.1 Coordinar con el area de Gestion Documental la organizacion de las 100%
o GESTION DE LA INFORMACION  |laboral de cada servidor 12. Coordinar la verificacion de las hojas de vida se encuentren organizadas de Historia Laboral de los servidores 1 Actividades
o acuerdo a lo indicado en las Tablas de Retencién Documental
z 30/05/2019
- Transmitir el conocimiento institucional al servidor nuevo que 13.1 Realizar la la induccién con base a los temas aprobados para la 80% de los
ingresa al MCM para facilitar el proceso de adaptacion a la misma servidores
CONOCIMIENTO INSTITUCIONAL cultura de la entidad y a su nuevo " 13. Realizar induccion a todo servidor publico que se vincule a la entidad 13. 2 Evaluar la efica\t:lia dela mismla utilizando el formato de control de nuevos
puesto de trabajo, con el fin de generar sentido de documentos Evaluacién de Induccién Cada vez que se
pertenencia, motivacion hacia el trabajo y un enfoque de presente un
prestacion de servicio servidor nuevo
Dar nuevos y reforzar conc 14.1 Realizar la reinduccion con base a los temas aprobados. 70% de los
institucionales a los servidores antiguos, con el fin de servidores
CONOCIMIENTO INSTITUCIONAL |fortalecer el sentido de pertenencia, motivacion hacia el 14. Realizar Reinduccion
trabajo y mejoramiento en la prestacién de servicios
14.1 06/30/2019
Promover ejercicios participativos para la identificacion de los 15.1. Realizar campafia de divulgacion de los principios del Cédigo de 100%
valores y principios institucionales, su conocimiento e Integridad durante el afio Actividades
VALORES interio(wzaeién por p_ar\g de los todqs Iqs» servidores y ‘ 15. Fortalecer los principios y valores insitucionales 15.3. Gestionar la adicién de dos valores al Cédigo de Integridad 2
garantizar su cumplimiento en el ejercicio de sus funciones
15.1 30/06/2019
15.2 30/07/2019
16. Disefiar informacion oportuna sobre el estado de los empleados con relacion a su 16.1 Dlsgnar el reglstro de ausen‘tlsmo por Ios.d‘feremes motivos inciados 100%
ingresos, retiros, ,movilidad del personal (encargos, comisiones de servicio, de 16.2'Ut|I|zar‘ el registro de §us_en!|sm0 que se tiene por Enfermedad Actividades
estudio, reubicaciones y estado actual de situaciones administrativas, licencias, comdn, accidente de trabajo, incidente, enfermedad laboral 2
permisos y registro de ausentismo por enfermedad comun, accidente de trabajo,
incidente, enfermedad laboral 2019
17.1 Disefar el mecanismo para que se informe al area de Talento 100%
Humano sobre la capacitaciones que no estan incluidas en el PIC 2019, Actividades
o o Contar con informacién confiable y oportuna sobre 17. Llevar registros de las actividades de y contar con i alas itaciones de
GESTION DE LA INFORMACION  [indicadores claves como rotacién de personal, ausentismo, . i indi i i
asistencia a capacitacion, incentivos rpecibidos. in'qrmacidn sistematizada sobre niimero de servidores que participaron en las i;‘;bllélcei‘éirsigeg'sggd;ﬁ';'Cadm de asistencia a capacitaciones 3
actividades. 17.3 Documentar las actividades de i6 (registro, 17.1 30/05/2019
certificacion, foto entre otros) 17.2 2019
17.3 2019
18. Llevar registros de las actividades del Plan de Bienestar realizadas, y contar con [18.1 Llevar el registro de benficiarios de las actividades que se desarrollen 100%
informacién sistematizada sobre niimero de personas que se beneficiaron del mismo. |en el marco del Plan de Bienestar e Incentivos Actividades
18.2 Documentar las actividades realizadas en el Plan de Bienestar e 2
Incentivos
2019
Dar oportunidad a los practicantes de aplicar sus 19. Implementar el programa de practicas para la presente vigencia en el Museo 19.1 Realizar la gestion de practicantes para el MCM, de acuerdo a la Econémico 100%
ADMINISTRACION DEL TALENTO cono_cl_mlenlos tedricos y forta]ecer su's habilidades _Cas_a d_e la Memoria, segun el act{erqo 019 de 2016 pc?r, medio del cu_al secreae necesidad institucional y al presupuesto asignado para tal fin.
HUMANO adquiridas durante su formacién académica. institucionaliza el programa de précticas y a la resolucién 114 de noviembre de 2016 1
en el cual se el prog de
9 2019
6 Desarrollar di i yg para el logro | 20. Disefiar e implementar mecanismos para evaluar y desarrollar competencias 20.1 Incluir en el PIC 2019 capacitacion en: Liderazgo, planeacién, toma Econémico 100%
% de los objetivos individuales e institucionales directivas y gerenciales como liderazgo, planeacion, toma de decisiones, direccion de decisiones y direccion. 1
5) entre otros.
w . 2017-2019
e GERENCIA PUBLICA 21. Propiciar mecanismos que faciliten la gestién de los conflictos por parte de los 21.1 Capacitacion en Liderazgo y trabajo en equipo Econémico 100%
gerentes, de manera que tomen decisiones de forma objetiva y se eviten
connotaciones negativas para la gestién. 1
21.1 30/07/2019




PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO 2019
DESARROLLO ORGANIZACIONAL DESDE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO

RESPONSABLE: SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

OBJETIVO GENERAL:

Promover acciones para el bienestar, la ética y los valores, la salud y seguridad en el trabajo, el clima organizacional y la formacién de los servidores del Museo Casa de la Memoria, buscando mantener y mejorar la calidad de vida de estos, con el fin de generar la automotivacion que redunde en

una mejor prestacion del servicio.

la Gestion del Conocimiento en la Entidad.

28.2 30/06/2018

w
5o
RECURSO QUE TOTAL
g uw
g E CATEGORIAS OBJETIVO ESTRATEGIAS ACTIVIDAD FECHA REQUIERE ACTIVIDADES META 2019
(8]
Desarrollar capacidades, competencias, actitudes y 22. el Plan Ir de F y Ci 6n 2019 (Ver 22.1 Revisar el procedimiento P-GH-03 entrenamiento y capacitacion, 22.2 Econémico 22.1 100%
conductas, que permitan liderar actividades y procesos de cronograma PIC 2019) realizar los ajustes pertinentes, y coordinar su actualizacién en caso de ser 22.2 70%
manera integradora entre todo el equipo de trabajo, necesaria
CAPACITACION permitiendo el logro de los objetivos estratégicos del Museo 22.2 Cumpimiento cronograma del PIC 2019 2
Casa de la Memoria y fortaleciendo una cultura organizacional
coherente con los principios establecidos en su vision: dialogo 22.1 30/06/2019
e inclusién. 22.2 30/11/2019
Contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida familiar, tar el Plan de Bi e 2019 (Ver Plan 2019) |25.1 Cumpimiento del cronograma de actividades del Plan de Bienestar e Econémico 70%
laboral y social de los servidores de la Entidad, mediante la Incentivos 2019
BIENESTAR E INCENTIVOS puesta en marcha de programas, estrategias, acciones e 1
incentivos enfocados tanto a elevar el nivel de vida laboral
como a la proteccion y acceso a los servidos sociales.
25.1 30/11/2019
Mejorar la Gestion de desempefio de las Personas a fin de 24. Establecer los planes de mejoramiento para cada servidor de acuerdo al resultado [24.1 Verificar y/o proyectar el acto administrativo del sistema de 100%
lograr los objetivos, metas y resultados tanto individual como |de las evaluaciones de desempefio y andlisis de los acuerdos de gestion ion del ) y los acuerdos de gestion Actividades
del MCM 24.2 Realizar las evaluaciones de desempefio
GESTION DEL DESEMPERO 24.3 Realizar el acuerdo de gestién 2019 para el cargo de Gerente Plblico 3
24.1.30/07/2019
24.2 30/10/2019
24.3 30/06/2019
Mantener un buen Clima Organizacional, tanto en las 25 Hacer seguimiento para el cumplimiento de los diferentes planes de accién que 25.1 Cumplimiento Plan de Trabajo del SG-SST Econémico 25.1 70%
relaciones laborales y personales, como en las condiciones coadyuvan a mantener un buen clima organizacional , teniendo presente varios 25.2 Cumplimiento Plan de capacitacién en SST 25.1 30/11/2019 25.2 70%
6ptimas de la infraestructura, equipos y personas frentes: Fisico y Social 25.3 Cumplimiento Plan de Bienestar 2 ’2 301112010 25.3 70%
CLIMA ORGANIZACIONAL 25.4 Realizar los Comités de Conviviencia 25' /ﬁ/z i 25.4 Comités
25.5 Cumplimiento plan de accién Politica de Integridad 5.3 30 019 5 25.5 Ver plan
25.430/11/2019 de accion
25.5 30/11/2019 Politica de
Integridad
Contar con informacion confiable y oportuna sobre los 26. Contar con cifras de retiro de servidores y su correspondiente andlisis por 26.1 Disefiar formato para el registro de retiro de servidores
. - motivos de retiro de los servidores, con el fin de fortalecer los |modalidad de retiro. 100%
GESTION DE LA INFORMACION procesos de seleccion y contratacion. 30/06/2019 1 Actividades
27. Elaborar un informe acerca de las razones de retiro que genere insumos para el |27.1Realizar entrevistas de retiro para empleados y en caso de los 100%
o ADMINISTRACION DEL TALENTO plan de prevision del talento humano. con(ratis:as cuando Ze rei:fa amgs de[fina\izar stl c?r;tralo.l con el fin de En el momento en ) Actividades
€ |HumaNO conocer las razones de retiro, y de esta manera fortalecer las que se presente
= especificaciones especiales en los estudios previos.
w
4 — - - — - —— - —
Promover mecanismos de difusién e intercambio de 28. Contar con mecanismos para transferir el conocimiento de los servidores que se | 28.Disefiar junto con Calidad el procedimiento para la entrega del cargo. 100%
conocimiento. retiran de la Entidad a quienes contintian vinculados 28.2Analizar con la profesional de Calidad los criterios a tener en cuenta Actividades
para transferir la informacién y el conocimiento al personal o contratistas 28.1 10/05/2019
GESTION DEL CONOCIMIENTO que ingrese nuevo, con el fin de definir politicas y actividades iniciales para 2




